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 4/22' ס ממכרז פומבי    תנאי

 רקע .1

היא  (  "המזמינהאו "  "דירה להשכיר "  )להלן:החברה הממשלתית לדיור ולהשכרה בע"מ    -  דירה להשכיר .1.1
משלה,  מההוקמה על פי החלטת    רואשממשלת ישראל  של    אהמלבבעלות    , אשר נמצאתחברה ממשלתית

 ה הקמת דירות להשכרה.  ובכלל זשראל יבשא הדיור ם נוודלשם קי

קידום תכנון של חטיבות קרקע מסוגים  באמצעות  המזמינה מקדמת את נושא הדיור בישראל, בין היתר,   .1.2
שונות ולמטרות  קרקע,  שונים  מתחמי  סטו  איתור  תכנון    נה המזמי אלה.    םתחמימ  של טוטורי  קידום 

היתר,עוסקת בין  וש הוני ב   ,  פיתוח  מתחמים  ויל,  של  במבוק  קרקע  להשכרה,  מכרזי  דיור  לרבות  תכונות 
 . ומכירה של קרקע ובנייני מגורים רכישה ת טווח, שכירות ארוכ

ף  גא  ,כלהלוכ   מורכבת ממספר אגפים ובהם: אגף תכנון, אגף שיווק ונכסים, אגף כספיםדירה להשכיר  חב'   .1.3
אנוף  אגו וחדשנות  דיור   ו משאבי  ומנהל  פרויקטים  מנהלת  המזמינה  כחלק מפעילותה,  .  לשכה משפטיתש 

המנוהלים  שוניםתהליכים  ו ידי  ,  של  ה  אגפיעל  אנ  המזמינההשונים  ידי  מטעמה  י שועל  השונים  .  הצוות 
ים  ם חיצוניגם גורמי  דירה להשכיר אלא יכים אלה מעורבים לא רק אנשי הצוות מטעם  בפרויקטים ובתהל

לעת  נכון  .  וכיו"ב  ה יועצים, מתכננים, ובכלל זבתחומים שונים  למזמינהמעניקים שירותים    אשר  מזמינהל
פרויקטים  הרוב  , כאשר  יעצמא ליו באופן  נטיים אם הרלוו ליכיהתה מנהל את הפרויקטים ואת  אגף  כל    ,הזו

 Excel,  Word,  Shareקבצי  ת  כדוגממחשוב בסיסיים  ת  ונופתר בסיס  על  מנוהלים  האמורים  התהליכים  ו
Point ו-Access.   

תענה, בין היתר, על הצרכים  אשר  אחודהל פרויקטים ותהליכים ערכת לניהונת בהקמת מעוניימזמינה מה .1.4
שיתוף  הבאים האגפימיד וניהול  :  בין  הע  במזמינה,  ם  מידע יצישונים  להפקת  יכולת  בנוגע    רת  ניהולי 

ו גיבושעים  והמבוצוהלים  המנתהליכים  ל לפרויקטים  "  במזמינה,  מצב  לקצהתמונת  ע  וג בנ   "מקצה 
ו  השונילתהל לפרויקטים  בבמזמינה  םיכים  האגפים  כלל  בין  לאינטגרציה  יכולת  יצירת  וגיבוש  ,  מזמינה 

 האגפים השונים במזמינה.  נוהלים על ידי התהליכים השונים המ הפרויקטים וממאגר ידע הניזון מ

נימערכ  –לבד(  ב  בלתי ממצה  וגמאד כ)ו  כך למשל .1.5 מכרז זה, תידרש  כים, מושא  טים והתהליהול הפרויקת 
שלםלנ תהליך  סדורהל  ביחס    ,  המה  למתחמיואחוד  המזמינהקרקע  ידי  על  איתור  נוהלים  משלב  החל   ,

בשלב   וכלה  המתחם  של  התכנון  בשלב  עבור  המתחםשהשיווק  המתחם,  התהליל  כל  כאשר    הללו כים  , 
  מלאה ושלמה   התמונבמזמינה  רלוונטיים  העניין  י הבעל   לכל  פק, שתהיה מסוגלת לסחתת אערכיתרחשו במ 

 . הרלוונטי שנאגר במזמינה ביחס למתחם זהדע  בצירוף כל המיוזאת המתחם מצוי    אודות השלב בו

)יינת בהקמת מעהמזמינה מעונובנוסף למערכת האמורה,  כמו כן,   .1.6  אשר   BI)  Power BIרכת בינה עסקית 
עת המידע  ערכ ממנתונים  ל  תבסס  ואמבות  תכלול  זמינה  המערכת   ישמשש נתונים  אגר  מ שר  בהפקת    את 

ניתוח נתונים  צע  מבקשת דירה להשכיר לב  מערכת זו,באמצעות    .(Dashboard)   מכווניםשאילתות ו,  דוחות
  , ם ם שוניגימסו  גרפים, הצגת  (Dashboard)  מכווניםהצגת  טבלאית,    הצגהתות,  פקת דוחות ושאיל ידע, המו

של    שונים למשתמשים וזאת בהתאם לצרכים ה  של נתוניםת  והצגה משולב  י מפה()על גב   אוגרפיתיג  הצגת
 חברה. בעלי התפקידים ב

הזו .1.7 יידרש  כה  המציע  זה  להקיבמכרז  לניהול  כ מערולתפעל    קחזלת   ,להטמיעם,  לאפיין,    פרויקטים ת 
שיוקמו  ת  ומערכ ה  ."(השירותים"  :)להלן  ענן  המבוססות על תשתית  (BI)  בינה עסקיתרכת למעו  יםתהליכו

ו  תיה ו/א ו דרישו ו/א  על פי צרכיה ,  ות המזמינהכלל פעילויל  לניהו שלם  ומלא  לתת מענה    רשויידבמזמינה  
דע לגרותהשיקול  מבלי  יידרע  .  האמור,  המערכמכלליות  האמורשו  כלל  ול  לכלות  ות  של  מלא  ניהול 

 :  ורטים להלןפאו התהליכים המ /התחומים ו/או הפרויקטים ו 

 ; בנייהל  קרקע מתחמיאיתור וניהול  .1.7.1
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 ;הקרקע השונים ושיווקם  במתחמי ורדי פרויקטי הקרה אחר הקמת וב תכנון  .1.7.2

 ;תרות מנהלו באמצעות חביור ויחידות הדיור הד י פרויקט ניהול  .1.7.3

 ;ושאים שונים בננה זמי למ יצונייםים ח גורממפניות ול ניה  .1.7.4

קף  ותומ   לגורמים שונים בתחום פעילותהנה  זמיל ידי המהניתנים עשורים  איאחר  מעקב   .1.7.5
 ;  סמכותה

, כולל  יםשאים שונ ל מנת לקבל אישורים בנויצוניים ו/או פנימיים עת לגורמים ח פניו   ניהול .1.7.6
 ; חתימה דיגיטליתוקולים וכולל הכנת פרוט

חיצוניים  רמים  וגמזמינה על ידי  המסופקים ל  ותיםהשיראחר    קוח ופי  בקרה ,  במעקניהול   .1.7.7
 למזמינה;

מעק  .1.7.8 המואחר    ופיקוח   בקרה,  בניהול  למזמבקשות  סמכינה  גשות  האסדרה    יותמכוח 
 ; התונות להנ

   השונים;י הדיור בפרויקט דסיים התכנוניים וההנטים  ההיבכלל  .1.7.9

לפרויקטההתקש  כלל  ניהול .1.7.10 הרלוונטיות  הדיורויות  השוניםי  לרבות  ר  מי  והסכים  מכרז, 
 ; של הסכמים אלה בקרההניהול וה , כולל הלותמנהחברות ה יזמים והתקשרות עם ה

כלל   .1.7.11 הפיסי יבהה ניהול  היםטים  פרותיים  והחברם  התפעולייסיים,  ננפי ,  השל  ,  דיוריקטי 
הפרוילרבות   בכל  והמשימות  הדרך  אבני  ובקרת  החניהול  עבור  קט,  התכנון,  משלבי  ל 

וכלה  ההק   בלשב ותפעול פרויקט הדיוחירת  בשלב מסימה  הדיור  ליווי מיטבי  וכן    רידות 
 ; בפרויקט הדיורשל כל הדיירים הקשורים 

ניהולייםו דהפקת   .1.7.12 הניהולונים  ומכו  חות  בחברהלדרג  התהליכים  וים  הפרויקט  על  י 
 . השונים

 מכרז זה.גרת  במס  דמציע זוכה אחהמזמינה להתקשר עם בכוונת  .1.8

ל .1.9 בהשתתרשאים  תאגידיף  העומדים  מכרז  המכרזתבם,  בתנאינאי  לרבות  המ  ,  אשר   להלן,פורטים  הסף 
 ז.  במסמכי המכר ורט, הכל כמפםותישירהבמתן  ניסיון וידע בעלי  הינם 

השירותים, כולם    למתןלפרסם מכרזים נוספים    ותה של המזמינהרוע מסמכלג  כדיזה    בפרסום מכרזאין   .1.10
  או רכישת מוצרים כלשהם כלשהו  ים  שירותלהיקף    ואין בפרסום מכרז זה כדי לגבש התחייבותם,  חלקאו  

ים האמורים  קולהשי.  ציע הזוכה י למכלשהאו על מנת לייצר בלעדיות    פק על ידי המציע הזוכה במכרזושיס
 .של המזמינהשיקול דעתה מוחלט ללעדי ו באופן ב פיםכפו

לעמוד    ה עימהמזמינה,    תיגנצ .1.11 הקשור  יש  בכל  אורנשטייןהגב'  היא  זה    למכרזבקשר  רפרנטית  ,  אבישג 
להשכיר  ותקציב   כלכלה    תקווה   פתח,  אריה  קרית,  וםטינלפ  אמות  ת בי,  25  אפעל   ' רחת:  בכתוב,  בדירה 

קשר אשת האל  ו  ייעשזו    הזמנהכל הפניות בגין    aprent.co.il422@tender:  ינ טרואלקהאר  הדוובכתובת  
 הנ"ל.  אלקטרוני הדואר באמצעותבכתב בלבד 
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 :הגדרות .1.12

 :ידםלצ םהרשו הפירוש םבאיה   למונחים  אה י  זו   הזמנה   במסגרת  

 

 הגדרה מונח

 ; 1.11מצוינים בסעיף  השפרטי הקשר אשת  המינ ם המזעהקשר מט אשת

 ;ה מינהמזים של  המכרז ועדת  מכרזים הועדת 

 המזמינה 
להשכיר   לדיור    -דירה  הממשלתית  החברה 

 ; בע"מ ולהשכרה

 ; לממשלת ישרא הממשלה 

 ; "(צעהההן: " )להל רזלמכ הצעה שגיתאגיד שה מציעה

 כה זוהע מציה
נבחרמציע/ים   המזמינה    ו/ אשר  ידי  כזוכה/ים  על 

קיבלבמכרז   ובו    ו/ ואשר  זכיימכתב  ה  הודעת 
 ; מהמזמינה

 ותיםהשיר
השי שיסמכלול  הזוכה,  רותים  המציע  ידי  על  ופקו 

ללהזמ  2  בסעיף כמפורט   הצעות נה  ובהסכם    הציע 
 ; יונספח  לעשרות,  ההתק

 תהליך 
פעילויותרצף   י  מת צאו  ו/  התניותו  שלביםאו  ו/  של 

 ; או בסיס נתונים תוכער מל  קיםממשאו /ו החלטה 

 פרויקט
ה של  הקמאוסף של פעילויות לשם ייצור שירות או  

בזמןגבמוה,  ייחודימוצר   תקציבל  ובתכולת    , 
 ; עבודה

  מערכת ניהול הפרויקטים
 יכים והתהל

הית שתאפשר  ת  מערכ אחר  בקוניהול    רבין  רה 
 ; במזמינהאשר יבוצעו שונים   יכיםותהלויקטים פר

 מערכת בינה עסקית 
של  שתאפשר  ת  כמער לטובת  ניהולי    מידעהפקה 

 ;קבלת החלטות אצל המזמינה

 גוף ציבורי
ממשלתי, סטטוט  משרד  חיר ותאגיד  ברה  , 

גבוהה,   להשכלה  מוסד  חולים,  קופת  ממשלתית, 
 ; יירונע די תאג או תמקומי רשות

 פעיל  לקוח
מעניק לו את השירותים הרלוונטיים  לקוח שהמציע  

 נכון למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז זה; 

 ים שירותה .2

   ותיםתכולת השיר .2.1

  ובנספח  , על תת סעיפיו,להלן  2  בסעיף,  עילורטים לם המפ מלוא השירותיאת  יעניק למזמינה  ה  הזוכ   המציע
,  האמורכלליות  מבלי לגרוע ממינה.  ה של המזותיריש צרכיה ו/או לדוזאת בהתאם ל  ם' להסכם השירותיא
 :רותים הבאיםבי השיכימר היתר, את עניק למזמינה, בין הל יע הזוכה המצ דרש יי
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  ת כלל לרבו  ,צרכיהאו  /ו   המזמינה  ותדרישכלל  ומלא של  אפיון מפורט  לבצע  המציע הזוכה יידרש   .2.1.1
האגפים  דר ולרבוישות  כהשונים  הלת  הנו דר ל  לישות  וגעות  שיתהללפרויקטים  נוהלו  יכים 

 . ותמערכב

יידרש   .2.1.2 הזוכה  ותוהמערכבאופן מלא את    וליישםלפתח    לספק, להקים,המציע  גבי  כל  ,  על  זאת 
 . ושיאופיינים הליכים העסקילצורך יישום ובקרת הת ,ענן תתשתי

ולהפיק  יידרש  המציע הזוכה   .2.1.3   קבלי ולמ  למנהלים  (Dashboard)ם  ווניומכ  הולייםני   דוחותלפתח 
 . מזמינהים בהשונ החלטות

למערכות   .2.1.4 לפתח  יידרש  הזוכה  עהמציע  ואינטגרציה  עושה  מערכות  ה ם  ממשקים  בהן  הקיימות 
 . המזמינה ו/או מי מטעמה וששימ

 ת.  ם המנוהלים במערכווהפרויקטיהתהליכים בזמן אמת את המציע הזוכה יידרש לממש ולבחון  .2.1.5

 כת. לים במערנוהים ולתהליכים המטפרויקנלווה ל  דויעק תלספיידרש המציע הזוכה   .2.1.6

 . כותערהמלמשתמשי  כה תמישירות ו לספק  המציע הזוכה יידרש  .2.1.7

 ות.  תחזוקה למערכתפעול ותי  רושיספק  ל המציע הזוכה יידרש  .2.1.8

 שויות במערכת.יהקמת לצורך נתונים  להזין המציע הזוכה יידרש  .2.1.9

   פי הצורך. לע  ,תמערכולשימוש ב   ספק רישיונותהמציע הזוכה יידרש ל  .2.1.10

הזו .2.1.11 על  יהיה כה  המציע  יד  תוכמער ה  לכל   אחראי  על  שיסופקו  ה  מזמינלויספק    ,ווהשירותים 
ועד    תוהמערכלת  שור הפעד איממועהחל  ש,  ככל שיידר  ,םאימלל  , תמיכה ותפעותחזוקהרותי  יש

השירו מתן  ידולסיום  על  ותים  ההתקשרות,  בהסכם  כמפורט  נספח  הכל  לרבות  להסכם  א,   '
   ת.ורההתקש

 בודהושיטת הע התקשרותאפייני המ .2.2

של המזמינה    דעתה הבלעדיוהכל בכפוף לשיקול  מציע זוכה אחד    עם  להתקשר   ינה המזמ   בכוונת  .2.2.1
  מציע  להתקשר עם אף  שלא כי המזמינה רשאית    , ומודגש  רבהמו.  לשיקול דעתהו   כיהרצלובכפוף  

 . לעדיבה דעתה יקוללפי שהכל  ,בלבד אחד מציע עם  קשרתהדבר או לבסופו של 

מתן כלל השירותים המפורטים  בת  לטוובאיכות מעולים    צוות ברמה   יעמיד אנשיהזוכה  המציע   .2.2.2
ו/או  במסג יידרש  המציע הזום.  ל נספחיה ע   ההסכם,רת כלל מסמכי המכרז  להציג את אנשי  כה 

 .ההצוות לאישורה של המזמינ 

  שי הצוות על ידי אנ  ,תריה בין    מבוצעים,  הזוכה יידרשו להיות  ידי המציעוענקו על  השירותים שי .2.2.3
א  האמורים הצוות  כי    ,מובהר.  ישיבאופן  הזוכה  אנשי  המציע  להיד עשוי מטעם  לנוכים  חות  רש 

המקפגישוב הת  המזמינה  לשירותיםגעות  נוצועיות  עם  פגישות  מכרזים,  ועדת  ישיבות  לרבות   ,
   .מינהתאם לשיקול דעת המזשתידרש בהות נוספת וכל נוכחמטעמה  ו/או מי

עם    תפ תקול  בכ .2.2.4 לא נההמזמי ההתקשרות  את    ההזוכ  המציערשאי    היהי  ,  הצוות  להחליף  אנשי 
כן    .נהבכתב מאת המזמיש וארמבלת אישור  א לאחר קל אזמינה,  המי  רו על ידאשר אוש  מטעמו 
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על החלפת מי מאנשי הצוות, מכל סיבה שהיא,    אה להורותהזכות המלמובהר, כי למזמינה תהיה  
 ינה.  המזמ הוראת אמורה, כפית ההחלפה האע צבויב ל ה יהיה מחוהמציע הזוכ 

המלאה  באחריות    יישאבלבד  הזוכה  המציע   .2.2.5   במידה  גם  וזאת   תווהצ   אנשי  פיוכל  מזמינהכלפי 
ים  השירות  מתן  לצורך  המועסקים  הצוות  מאנשי  מי  עם  מעביד-עובד  יחסי  מקיים  המציע  יןוא

 מושא המכרז.  

   .אשללא הסכמתה מר  המזמינ בשם ה ייב יהיה רשאי להתח לא   המציע הזוכה .2.2.6

מטעמו,  עות אנשים  ת משרדיות או טכניות במהותן באמצלבצע עבודו יהיה רשאי    הזוכההמציע   .2.2.7
המזמינה  מלאה  באחריות  שא  יי  בלבדהזוכה    המציעלם,  ואו השירותים כלפי  לכל    ביחס 

  ד וע תיעיחויב לבצ  או על ידי אנשים מטעמו, כאמור בסעיף זה. המציע הזוכה/על ידו ו  המבוצעים 
)ול של תוצרפכ זה    רה(. איןוהן בחב  ורדן במשה י עבודתו  לפגוע בבסעיף  ו/או  לגרוע  ה  ות כזכדי 

 .  המציע הזוכההעבודה של  י  למלוא תוצר ביחס  נהמיל המזנית שהקניי

ההזמנה .2.2.8 בפרסום  לראות  בהתקש  אין  המזמיאו  המכרז  הסכם  ב  ה נ רות  התחייבות  מכח  משום 
למתן   הזמנות  למסי  שירותיםלמסירת  הזמנות  ראו  מוצריםכלרת  ב,  ישת  בכלל,  בין    היקף ובין 

  גם על יסופקו  ו  הנדרשים למזמינה יכול  השירותיםהמציעים במכרז מודע, כי  אחד מ . כל  כלשהו
  ים הזוכיםלמציעם ו/או  ולמציעימציעים זוכים אחרים  ם, לרבות  ו/או אחריפים  רמים נוסוג ידי  

 . בעניין זהכל טענה כנגד המזמינה לא תקום 

המ  רהשא  בין  קייםלהתים  ויעש  והתייעצויות  דיונים,  תופגיש .2.2.9 ,  ישיבות ,  סיוריםזמינה.  במשרדי 
 של  מראש  לאישור   בהתאם,  יםשונ   במקומות  צורךה  פי  על  יבוצעו  וכנסים  וןיע   ימי,  הדרכות

הפרויקט  השתתפות  רשתדנ  בהן  יותוהתייעצו  הודעב   פגישות,  ישיבות  לצורך  .המזמינה ,  מנהל 
המזירכלצ אםבהת,  רהסבי  בהתראה  בהן  ותתתפשלה  זמין  להיות  ועלי של  ובהתאם    מינהה 

 יפות הנושא. לדח

לרבות    מטעמה,רם  כל גוו/או    המזמינהם  שתף פעולה באופן מלא עהמציע הזוכה יהיה מחויב ל  .2.2.10
גחפיפה  ביצוע   מידע מכל  המזמינה  והעברת  ואל המציורם מטעם  הזוכה  הזוכה  או מהמצי/ע  ע 

מו כן,  ה. כהמזמינט של  המוחלבלעדי ו התאם לשיקול דעתה הב  לטעם המזמינה, הכלכל גורם מ
מחו  םבתו הזוכה  המציע  יהיה  ההתקשרות  המידע  תקופת  כל  את  למסור  ב יב  יחס  שברשותו 

 ה.  וראות המזמינ ינה בהתאם להם מטעם המזמ רז זה לכל גורם מושא מכתילשירו

מתן השירותים  ות  ומה  ן תוכ  ,אחר היקפי  בקרה שוטפת,  השאר  בין  ,לבצע   רשאית תהא    המזמינה .2.2.11
ידי   למזמינה  מציע  מהלדרוש  רשאית  תהא    המינהמז .  ההזוכ  המציעעל  להגיש    חים דיווזוכה 

  וכן ,  עימו  יסוכמו  ראש  ובמתכונת  םבמועדי,  הוהתקדמות  דההעבו  צועיב  דרך  על  תקופתיים
הזוכה.  דרישה  לפי  מיוחדים   חיםדיוו    אירועים  על  עי המקצו  לאחראי   מיידית  ידווח ה  מציע 

  באבטחת  תקלה  או  דעימ  אובדן,  יםושיבוש   תקלות  ותלרב ,  ירותיםשה   במתן  הקשורים  ייםותהמ
 ותם. תים ותקינמתן השירו ת רציפו על השלכה להם שיש  אחרים םאירועי וכן,  המידע

ב  למזמינה .2.2.12 זכות לתעדףתהיה  לים על אחרשירות מסו   ביצוע  כל עת  את תוכנית העבודה    שנות, 
 . ו"בכיו  בעה בין הצדדיםכפי שזו נק

הזוכה   .2.2.13 על  פיהמציע  הנעל  הגורמיחיופי  המת  העיים  קצו ם  לאבטחה  של  הנוגע  בכל  מזמינה 
 .תוכנות מחשב חוקיותאך ורק ב מושיעשה שיע הזוכה ציהמ דע וסייבר.  ולמערכות מי

הזוכה  מה .2.2.14 מקציע  כפוף  ליהיה  ובות  לר  מזמינה צועית  כספים  סמנכ"ל  דיור  מ"מ  אגף  ראש 
 . םממטעמי ו/או   ו/או אשת הקשר , יפרח ל, מר אורא מזמינהוחדשנות ב
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 רות התקש תקופת ה .3

  מועד ב  החיל ( המת חודשים  ארבעים ושמונה)  יםדשחו   48הוא    כה הזו  המציע   עם  ההתקשרות  תקופתמשך   .3.1
על פי    תהא הזכות להאריך את תקופת ההסכם   למזמינה"(.  סכםההפת  תקו"  ן:)להל לתוקף    ההסכם ת  כניס

תקופת  "  לן:)להספים  נו  שיםחוד  48על  מצטברת שלא תעלה  פה  קות   למשך  רהבתמו   וי ינ וללא כל שתנאיה  
   (."תקופות ההארכה" ו/או "ההארכה

פעם,    ה בכלרכהאה   תקופתהארכות ו/או לביחס למספר ה   נה המזמי זה כדי להגביל את  ר בסעיף  אין באמו .3.2
תעלה   לא  המצטברת  ההארכה  שתקופת  כאמור  48על  ובלבד  החלט  .חודשים  הארכת  ושא  בנ ה  כל 

  ה והמציע הזוכ  המזמינה,של  עדי והמוחלט  הבל  קול דעתהלשיפה  תהיה כפו  אמור בסעיף זהרויות כשקההת
   אמור.הזכות כת לעלהפעלת או אי הפחס  בי המזמינהכנגד ה, כספית ו/או אחרת, על כל טענ מוותר בזאת 

מימוש    הודעה  .3.3 הזוכה    ר תימסתקופת/ות ההארכה  על  תום תקופת  נ לפ ם  יו  60עד    בכתבלמציע  סכם  ההי 
לא   . צרכיה ולפי  המזמינה  של  הבלעדי דעתה  שיקול בכפוף ל ינה אופציה ה. ה יין, לפי הענקופת הארכהו/או ת

דרש המזמינה לתת  י, בלא שתרוע ההסכם במועדו המק יפק  -סכם כאמור  הודיעה המזמינה על הארכת הה
 בגין כך כל הודעה נוספת.  

ו  בכלל אם )הסכך את הארילה  נההמזמי  מצד(  מצג  וא)  התחייבות  כל  ןאי  כי,  בזאתהסר ספק מובהר    למען .3.4
הסכם  ט שלא להאריך את תקופת הוהמוחל   הבלעדי   הדעת  לפי שיקול  תרשאי  נה הי(, והמזמיפה כלש קולת

ע וכי  הצעתכלל,  לערוך  המציע  הההיב  הולתמחר   ול  תקופת  לעיל(נתן  )כהגדרתה  בלבד  כל  סכם  ללא   ,
 שהן.   על הארכות כל - ת שלוי מנות הפניהתארג ה רתר או במסג במחי -הסתמכות  

 ת לתמורה.  , לרבות ההוראות הנוגעוההסכםהוראות  חולוההארכה י  ת ופקובת .3.5

רשאית    יכ ,  בזאת  מובהר ,  לעיל  האמור  אף   לע .3.6 ,  ההתקשרות  של   ,עת  ל כב  ה,לסיומ   להביא המזמינה תהא 
  סיבה   מכל  אתזו,  ההסכםם תקופת  בטרם סיו  םימי  60  דע  המזמינה  ידי  על  שתימסר,  ובכתב  מראש  בהודעה

 .  הככל שתהיינ  לתקופות ההארכה,ל הנוגע  ם גם בכלו תקפידים א. מועשהיא

 ירותים הש ביצוע התמורה עבור  .4

להוראות  ורתמ .4.1 בהתאם  הזוכה  המציע  התחייבויות  כל  וביצוע  השירותים  במלוההתקהסכם  ת    אן שרות 
 : ןל להבפרק זה ט ורפמכ התמורהאת ה, ר למציע הזוכובמועדן, תשלם דירה להשכי 

 ינה התמורה שתשולם בג השירותים תיאור 

א הקמה,  אפיון,  ,  יםשק ממ  פיתוח,,  שוםי י ספקה, 

הדרכה,    ולקוחות,   קטיםפרוית  והקמה  סבה  ה, התקנ

  , בענןותהליכים  פרויקטים  הול  י נל  מערכתשל  הטמעה  

 . ' המפרטאפח  רט בנסופמכ

השירותים התמ בגין  האמורים    ורה 

מטעם  המח  עתבהצפורט  מ כה  תהי יר 

המפורטת  הזו  עמציה בסעיף  כה 

 . 8'  ופס מסלט 13.112.1

א  הקמה,  א  פיון,ביצוע    פיתוח,שום,  יי ספקה, 

ותפעול    ה,קנ תהשקים,  ממ הטמעה  של  הדרכה, 

 פרט ' המאפח רט בנסופמ כ  בענן בינה עסקית מערכת

השירותים  התמ בגין  האמורים  ורה 

מטעם  חימ הת  בהצעפורט  מ כה  תהי ר 

המפורטת  הזו  יעהמצ   בסעיף כה 

 . 8  ופס מס'לט 13.212.2
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וית  שנת עלות   שירללרישוי  תחזמתן  שותי  דרוג,  וקה, 

ותמיכה ותהליכים  ם  יטקפרוי ניהול    מערכתל  תפעול 

בעל משתמש    -  "עורך  /  ש מעדכןתממש "לשנה ל  בענן

ערי מחיצירה,  עדכון/יכהכולות  צפיה,    כל   או  היק, 

 ( X)  וו ליתנתאם להרשאות שנרת בהחלה אפעו

האמורים  רוהתמ השירותים  בגין  ה 

המ בהצעפורט  מ כה  תהי מטעם  ת  חיר 

המפורטת   הזוכה    בסעיף המציע 

מס'  לט  14.6.113.6.114.6.213.6.2 ופס 

8. 

שדחזוק ת  תי שירומתן  ל  ות על תפעול  ה,    כהותמירוג, 

ה  לשנ  בענן  יכיםותהלם  יקטויפרהול  ינ ת  רכמעל

לצפות    -  "צופה  משתמש "ל יכול  אשר  משתמש 

, להוסיף  במערכת  הקיימים  ודוחות  םטפסיבנתונים,  

 המערכת  ידי  על  שנוצרו  טפסים  הזיןול  מסמכים,

מתכננים   באינטרנט )לקוחות   קבלנים,  יזמים,  (  כגון 

(Z ) 

השיר התמ בגין  האמורים  ורה  ותים 

המ   פורטמ כה  תהי מטעבהצעת  ם  חיר 

ה הזוכה    ף בסעימפורטת  המציע 

 . 8ופס מס' לט  14.6.213.6.2

ושנתית  עלות   שירותי  ללרישוי  שמתן  דרוג,  תחזוקה, 

 Power BIמסוג    תסקיעבינה    רכת עמל  ותמיכה תפעול  

Desktop ועורך דוחות  מעדכןלמשתמש ה לשנ (Y ) 

השירותים  התמ בגין  האמורים  ורה 

מטעם  עת  בהצרט  ופמ כה  תהי המחיר 

המפו הזוכה  בסעיף  רטת  המציע 

מס'  פולט  14.6.313.6.314.6.413.6.4 ס 

8. 

ו  ות על לרישוי  שירות לשנתית  תחזוקה,מתן  רוג,  שד  י 

ותמיכה עסקית מערכת  ל   תפעול   Power BI  בינה 

Services ה  לשנ ןבענ(Q ) 

ההתמ בגין  האמורשיר ורה  ים  ותים 

מטע  פורטמ כה  תהי המחיר  ם  בהצעת 

ה הזוכה    ף בסעימפורטת  המציע 

 . 8ופס מס' לט  14.6.413.6.4

צעו על ידי  ושיב (  לנספח א' להסכם  16.6ביצוע שינויים ושיפורים )מעבר לבנק השעות הנקוב בסעיף  ת  ורמת .4.2
למציע  תשלם דירה להשכיר  ביצוע השירותים  כנגד  ו   ,להלן  םיהצוות המפורט  אנשיבאמצעות  הזוכה    המציע

 : להלןבפרק זה כמפורט מורה ת התה, אהזוכ

שירותים שתוענק על ידי איש  ת שעבגין התמורה שתשולם  ועהמקצאיש תיאור 

 המקצוע

 יקט פרו  מנהל

השירותהתמ בגין  תהיורה  האמורים  עת  בהצכמפורט  ה  ים 

המפורטת המחיר   הזוכה  המציע  ף  בסעי  מטעם 

 . 8מס' לטופס   15.4.114.4.115.4.314.4.3
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 מיישם/ מפתח 
האמורים מהת השירותים  בגין  בהצעת  כמפורט  ה  יה ת  ורה 

המפורטת   הזוכה  המציע  מטעם    15.4.214.4.2יף  בסעהמחיר 

 . 8מס' ס ופטל

 כות מער מנתח
הבורה  התמ תהיגין  האמורים  בהצעת  רט  כמפוה  שירותים 

מטעם ה  המחיר  הזוכה    15.4.314.4.3  בסעיףמפורטת  המציע 

 . 8ופס מס' לט

 ת תיוש תשיא
השירותים  התמ בגין  תהיהאורה  בהצעת  כמפורט  ה  מורים 

המציע   המחיר  ה  מטעם  בסעיף    רטת מפוהזוכה 

 . 8ופס מס' לט 15.4.4.414.415.4.514.4.5

 מטמיע/מדריך 
השירותיםהתמ בגין  תהי  ורה  בהצעת  כמפורט  ה  האמורים 

ה מטעם  המפוהמחיר  הזוכה    15.4.514.4.5  בסעיף  רטתמציע 

 . 8ופס מס' לט

לת  ורמת מיישם  ישביצועהעמדת  הקמת  נתונים,  של  ידנית  הסבה  המשך  :  למערכת,  נתונים  והזנת  ויות 
הניהולי המידע  במערכת  דוחות  והקמת  בנייה  חדשים,  תהליכים  בניית  השירותים  כנגד  ו,  הטמעה,  ביצוע 

 : להלןבפרק זה כמפורט מורה ת התה, אלמציע הזוכתשלם דירה להשכיר  

 מיישם 
בגהתמ תהיהשיין  ורה  האמורים  בהצעת  כמפורט  ה  רותים 

המצמטעהמחיר   הז ם    16.4.115.4.1בסעיף  מפורטת  ה  וכהיע 

 . 8ופס מס' לט

הצעה  ה  - להזמנה להציע הצעות  8ס מס'  את הצעת המחיר מטעמו בהתאם להוראות טופ לאלמ על כל מציע  .4.3
 : תם יידרש המציע לתמחרום א פרקי ארבעה םישנ 8במסגרת טופס מס' . כספיתה

ת  המערכ ות הקמת תמחר את עלויידרש המציע לזה יפרק רת סגבמ -  ותכמערהשל  הקמה ת העלו .4.3.1
ל  ולהכסכומם  , כאשר  מערכת הבינה העסקיתת הקמת  יכים ואת עלויוהול הפרויקטים והתהל לני

   .Aשל מחירים אלה יכונה 

ע  פרק זה יידרש המציבמסגרת    -  בענןמערכת  הל של  וכה והתפעימ, התהתחזוקההרישוי,    עלות .4.3.2
את   הדרוגשה  ,הוק תחזהותי  שיר ומתן    יון רישהשל    ת שנתיה  ות עלה לתמחר  ו ,    תמיכההתפעול 

העולמערכת  ם  קטייפרוהניהול    מערכתל למשתהבינה  )הן  מעדכןמש  סקית  והן    ך ועור  משתמש 
 .Bשל מחירים אלה יכונה  הכולל םומסככאשר  -  מש צופה(למשת

ציע  במסגרת פרק זה יידרש המ  -  עלות שעות מתן השירותים על ידי אנשי הצוות מטעם המציע .4.3.3
מ הנחה  אחוז  הצ  התעריפיםלהעניק  אנשי  של  פרויקטהשעתיים  מנהל  השונים:  ,  וות 
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של מחירים  הכולל  מם  סכוכאשר    מדריך/    מיישם/מפתח, מנתח מערכות, איש תשתיות ומטמיע
 . C - אלה יכונה

ע  ציהמ  יידרש  פרק זהת  במסגר  -  הצוות מטעם המציעאנשי  די  יותים על  מתן השירשעות  עלות   .4.3.3
השעת מהתעריפהנחה    וזאח להעניק   מים  השונים:  הצוות  אנשי  של  של  פרויקט,  יים  נהל 

מנתח  /ישםמי תשתיות מפתח,  איש  רישיון  ה  שלשנתית  העלות  ה את    מדריך  /ומטמיע   מערכות, 
ולמערכת הבינה  ם  קטיפרוי ה   הולני   מערכתל  תמיכההתפעול ו, הוגרדשה  ,וקהתחזהותי  שירומתן  
להעסק )הן  מעדכןמתש ממש  משתית  למשת  ךועור  ש  צווהן  של  סכומם  הכולל  כאשר    -  פה(מש 

 . Cיכונה מחירים אלה 

יידרש במסגרת    -  חודשיתע  שם/מטמימיית  עלו .4.3.4 זה  של  ו  לתמחר את עלות העסקתע  המצי  פרק 
נים  והזנת נתו   יות ישוקמת  הנים,  ידנית של נתוסבה  הות:  הפעולות הבאאת    לבצע יידרש  ש   מיישם

.  יהניהול  ת המידעמערכבת  בנייה והקמת דוחו  שים, ם חדתהליכיית  בני טמעה,  המשך ה,  למערכת
יוק הזוכה  צה  המיישם  המציע  ידי  של  למזמינה  על  )  3לתקופה  מלאה  במשרה  החל  חודשים 

  כאשר   -  חצי משרהקף של  הי חודשים ב  3לתקופה של  מכן  ( ולאחר  רכותממועד סיום הקמת המע
רה  או לשנות את היקף המש  רשאית להגדיל  אינה תהזמהמי  ר, כבהמו   .Dכונה  זו ת  תכולל  עלות

 את תקופת העסקתו. להאריך  מראש וכןיום  30עד  של  של המיישם בהודעה 

המחיר .4.4 הצעת  פרקי  כל  את  למלא  מציע  כל  על  כי  שבהצעת    מובהר,  ככל  הכלל.  מן  יוצא  ללא  בשלמות, 
יימצא שאחד על ידו, תהיה המזמינה רשאית  המציע    לפסול את הצעת   מחלקי הצעת המחיר לא תומחרו 

ת כל פרקי הצעת המחיר  א  מציע למלאי על כל  מובהר, כט.והמוחל  קול דעתה הבלעדיפי שיהמציע, הכל כ 
  ומחרו על ידו, ת עת המחיר לא  אחד מחלקי הצציע יימצא שבהצעת המשל  ככלל.  לא יוצא מן הכ בשלמות, ל

ותר עימה  ר המיטיבה ביאת הצעת המחי  או למלא בעצמהאת הצעת המציע    וללפס ית  רשא  נה מיהיה המזת
 .  ידי המציע, הכל כפי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט  לעא תומחר  ק שלבחל

הנוסחה תהווה,  ת מטההמפורטה  לנוסח   בהתאםיחושבו    ם השוניםהמחיר לפרקיהצעות   .4.5 הצעת    ותוצאת 
  .(TC)  יעצמההכוללת של  המחיר  

 D4.5C)*A]+-+[(100%*B]8A+[ =TC 

לא  לא יהיה זכאי ו/או  וכה  והמציע הזתה  אוונ הוגנת    ,לטתמוח א  יל הישתשולם בהתאם לאמור לע תמורה  ה .4.6
עבור  לו  ישולם   נוסף  תשלום  עלכל  אלא  ההפ-התחייבויותיו  בגי שיחתסכם  י  לרבות  מולו,  ביצוע  ן  ם 

משרדיות, צילומים,   אות הוצ ת, ועעבור נסיותשלום    ותצאוה ל,"אש תשלומי , כגון  םבוקשיתים המוריהש
 . אוג שהוס כל מ רותאח ותהוצא טלפונים, פקסים

הזוכה   .4.7 ב י   דו לבהמציע  הכרישא  והתשלומים,  ההוצאות  המבוקשכל  השירותים  במתן  זה  וכים  ובכלל  ים, 
ביטוהיטלי חובה החלים עלי  םימס  מי לותש ש  וח אוו ו/או תשלומי  וכן  בעת  ויל עיחול  כל תשלום אחר  יד 

וכל זאת  חתם עמו,  שיי  ההסכםפי  -לע   המציע הזוכהכל הסיכונים והאחריות של  ות בהכרוכת  אובכל הוצ
 רה ואופן שהוא. יה אחראית לכך בכל צושהמזמינה לא תהבאופן 

  ן מ  יוצא  , ללאיםהשירותדרשות למתן  הנרות ו/או העקיפות  הישייות  העלוהתמורה כוללת בתוכה את כל   .4.8
  כהחזר   רה על פי הסכם זה, לא כשכר, לאלום התמולתש  מעבר  סף נותשלום    תשלם כללא  ה  ינ המזמ.  הכלל

כעמלואותהוצ לא  ובכ,  אחרת  ולא  בהוצאות  ללת  תישא  לא  המציע    זה  של  כלשהן  עקיפות  ו/או  ישירות 
 הזוכה. 

ל  כ  ה,מנמציע הזוכה  מל גיע  סכום המכל    כנגדקזז  אית ל תהא רש  זמינהמהבזה, כי    ק, מודגשלמען הסר ספ .4.9
ל המג   סכום מאתיע  לר  הכהזוהמציע    ה  דין,  כל  פי  על  ו/או  זה  הסכם  פי  מקדמותעל  חיובים    ו/או  בות 
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ב החלים  חו  והיטלימיסוי  שמקורם  יגרום,    עלבה  אם  יגרום,  שהוא  נזק  ו/או  ו/או  התמורה,  למזמינה 
 זה. הסכםצוע ה מבישלישיים כתוצאאו לצדדים מדינה ו/ל

 המכרז מסמכי  .5

ה .5.1 להגדכה,  מכרזמסמכי  ב  לן,רתם  בכתובת  טננטרהאיאתר  יפורסמו  המזמינה    ilo..cww.aprentw:  של 
סגרת  תיקונים במאו  ות ו/הבהר  ם ו/אומועדי  עדכוני . במידה ויהיו  "(זמינה רנט של המאתר האינט)להלן: " 

ימכרזה השפור,  בסמו  יחייבו  המינהמזאתר  ינויים  אלו  המזשפמ  ורק  את  ואתטית  תן  ני   .המציעים  מינה 
 ינה. ט של המזמננטר ם מאתר האיבאמצעות הדפסתלהפיק את מסמכי המכרז 

  כןתעדולה  המזמינה   לאתר  להיכנס,  המכרז  משלבי  שלב   ובכל,  ההצעה  הגשת  טרם,  החובה  חלה  ע מציכל    על .5.2
  מציע .  ל שיפורסמוככ,  המזמינה  ו באתרורסמפ י  אשר   םעדכוניהו  הבהרותה  ,השינויים   ברדב  שוטף   ן ופבא
 . ללהיפס עלולה תוהצע, פורסמו  ןואכ  במידה ,ועדכונים רות הבה,  לשינויים בהתאם עתוצה את  יגיש אשל

 ורטים להלן: את כל המסמכים המפ  מסמכי המכרז כוללים .5.3

  ע להצי  נהההזמאו "  "ההזמנה")להלן:    ים להמצורפ סים ה והטפ  חיהנספ  ,הצעות  הזמנה להציע .5.3.1
 .("ותהצע

 .("ההסכם: " הלןפחיו )לנסל  , עההסכם .5.3.2

 .כרזאת מסמכי המ םמבהיריאו  המעדכנים  המינהמזאחרת שתפרסם  או הוראהסמך כל מ .5.3.3

על ידי המציעשהמסמכים א .5.3.4 יוגשו  "  בהצעתו  ר  , ומבלי  להסרת כל ספק.  "(המציע  הצעת)להלן: 
ה ולגר מכל  ולאאי  כי  ,רמובהבמסמכי המכרז  רת  וראה אחע  כד המציע  צעת  הב  יהיה  ן  י  הזוכה 
לגרנולש או  מחובתת  מחויבוכה  ז ה  יעמצהשל    ווע  מלוא  אחר  הה למלא  לפי  ל ויותיו    הציע זמנה 

 מינה. זולפי קביעת המ  הסכםות וההצע

 ד. בגשתה בלצעתו והנת הלמציע לשם הכ ינה והם מושאלים  משל המזרכושה  מכרז הםהמסמכי  .5.4

 ז ים במכר לוח זמנ  .6

 נים: ות זמ לוח טבלת .6.1

 ףעיר' פירוט בס ותשע עדמו תילוהפע

 17 12:00עד השעה   15.11.22 ה הרהבאלות  ן להגשת שמועד אחרו

 11.1.6 16:00  - 09:00 בין השעות 15.12.22 ת עד אחרון להגשת הצעוומ

להארשאי  ינהמזמה .6.2 אורית  מל  ך  אחד  כל  הנקוע המשנות  לפבם  ובידים  שיקול  מכרז,  הבלעדידי    עתה 
ין  , וב צעותאחרון להגשת ההה לרבות במועד    ,וןד שתמצא לנכסיבה שתמצא לנכון ובכל מוע  כלמ  ,וחלטהמו

וחלט,  לעדי והמב הדעתה שיקול  תסבור, לפי ש כלכ  או מיוזמתה, לרבות ו/ים  כהיענות לבקשות מציע/ ,היתר
 רז. כמלהצעתו/תם  הכנתם את להשלים עיצי ציע או לממל תולשם מתן אפשר  הצנחו הארכהה כי

  למועד   מוך ובס  עד  של המזמינה  טאתר האינטרנב  קדו לב  מציע   כל   של   חובתו,  המכרז  פרסום  ממועד   החל .6.3
 . מכרזי אחר בל תנא חס לכ בי  וא/ו  במועדי המכרז כלשהו י שינו חל האם, הצעתו הגשת

 הזוכהת ההצעה  אופן בחיר .7

http://www.aprent.co.il/
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יצוין, כי המזמינה שומר  2.2.1  ף עימור בסרוע מהאגללי  במ .7.1 או    אחד  לבחור בכשיר נוסףת על זכותה  לעיל 
 . להלן  14.7.3 - 14.6 פורט בסעיףאת כמ וכל ז, יותר

  , דעתהלפי שיקול    ,נה תהיה רשאיתזמי המ  ,אולם  . שלבים  רבעה אב  צעתבים  עים הזוכיציהמחירת  ך בילה .7.2
ובלבד שהחלטה  על כל המשתמע מכך,  קה כאמור,  הבדי   ות שלא בהתאם לשלביעבדיקת ההצ  במהלך  לפעול

 ם שיירשמו:ימים מיוחדבטע מקתנוכאמור 

 

 : הסף איתנב ובחינת העמידה הההצע מסמכי בדיקת - לב הראשוןשה .7.3

שכי  מסמייבדקו  הראשון    לבבש .7.3.1 עד  תהההצעות  האקבלו  הצעותלמועד  להגשת  ן  יבח ות  חרון 
ה ף  רק הצעות העומדות בדרישות תנאי הס  לתנאי המכרז.בהתאם    ,הצעות בתנאי הסף עמידת 

 .נישלב השורנה לתעב  להלן  8 כאמור בסעיף

זכותה רת  מושנה  מזמיה .7.3.2 טעויותנ  אם,  על  אוסות  גלו  חשב   פר  כל  וניות  טעויות  התאאו    מותאי 
על  בדין  או  /במכרז ולה  הנתונה    ךלפעול בכל דר  ות,זה מן ההצעאיב  רות או כל נסיבות אחרותאח

 . תוך מתן הודעה למציעון  את הטעון תיק לתקן מנת 

 : (מקסימליות נקודות  80מתוך יות ימלסקמ נקודות   45ההצעה ) לקוד האיכות שי נ - השני  השלב .7.4

קוד  להם ני  נק ויוע  הסף במלואם  שעמדו בתנאי  יםיע י של המצהניסיון המקצוע  בחןי ייהשנ  בשלב .7.4.1
 . מקצועי שיוצג על ידםבהתאם לניסיון ה

כאשר ציון    ע בהצעתו,המצי ג  ציהמידע שהבסיס    על המציע  צועי של  המק   סיון יתחילה ייבדק הנ  .7.4.2
נקודות    80)מתוך    ריותהכל  נקודות ל  45  עי יהיה וציון המקיס הנ  רוענק עבושי האיכות המקסימלי  

 . להלן 10.2 בסעיף טרים המופיעים לפרמ  בהתאםוזאת  ,סימליות(מק

 : (מקסימליות 80מתוך  מליותסי מק נקודות 35)  וצעתהמ מהמערכת והתרשמות ראיון - השלישי השלב  .7.5

  לב שה  במסגרת  ביותר  וההגב  האיכות  ניקוד  את  לושקיב   המציעים  חמשת  נובח יי  השלישי  לבבש .7.5.1
 . ישיל הש  לבבש לבחינה ויעבר  ולא יפסלו  המציעים יתר.  נישה

  ורעב  האיכות  ציון  כאשר  המזמינה  נציגי  בפני  יאיש   לראיון  יזומנו  םיהאמור   המציעים  חמשת .7.5.2
מקסימליות(  80)מתוך    היותר  לכל  ודותקנ   35  יהה י  האישי  וןאיהר   ם בהתא  וזאת,  נקודות 

 . להלן 10.3 בסעיף  המופיעים  יםלפרמטר

  לפרמטרים   בהתאם   מציע  כל  בלשקי  האיכות  דוק ינ  את  םתסכו  נההמזמי   ,הראיון  ביצוע  חרלא .7.5.3
(.  Q)  המציע  של   הכולל  תהאיכו  ציון   היהי  הללו   הציונים  םוסכו  ישישל וה  השני   בשלב  ולניקוד

 .הנמוך  אל מהגבוה Q-ה  ןציו לפי, ההצעות את תדרג נהמיהמז

י ופסהמשוקלל  ון היהצ  עתבי( וקP)  (ופיסהמהציון המשוקלל    %20)  ניקוד הצעת המחיר  -  יעיהרב  השלב .7.6
 : (M)  ציעיםשל המ

הנקודות האפשריות    80  מתוךלפחות  נקודות    60ציון של    לויבשק  המציעים  נובחיי  הרביעיבשלב   .7.6.1
  .(M)קלל ומש ון הע הציבוייקמטעמם ( P)וקד הצעת המחיר נתלמציעים אלה . 3-ו  2ים בשלב

 .  יופ סה  מהציון המשוקלל 20% יהווה בגין הצעת המחירינתן ן שיהציו .7.6.2
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ה  סחתוצאת הנותחושב לפי  להצעת המחיר שספית בהתאם  ה כמיד  אמת"פ  קדנה עותנ  ההצעות .7.6.3
(TC)  ת  ולל שהצעת המחיר הכ ע  למצי .  לעיל, על תת סעיפיו  4  בסעיףט  מפורכ  ע, צעת המצישל ה

בהתאם  שלו האמ לנוסח,  ביותורה,  ה  הנמוכה  היוענק  ר  תהיה  יתר  ונקודות(    20)  ניקוד מלוא 
 לנוסחה שלהלן:   םהכל בהתא, בהתאםדו וקינ המציעים  

 X  20 = P הצעת המחיר הזולה ביותר  
    תהנבחנ הצעת המחיר                                                                            

הני  (M)המשוקלל  ון  הצי .7.6.4 חיבור  ע"י  יקבע  מההצעות  אחת  הניקוד  Q)  תיכוהאי  ודק לכל  עם   )
 הבאה:הנוסחה "פ ( עPהכספי )

M = Q + P 

הזוכ .7.6.5 המציה  המציע  הציו ע  יהיה  המצ מבין    תרויבהגבוה  ל  משוקלהן  בעל  של  מב  .יעיםכל  קרה 
המשוק בציון  הצעות,    ללשוויון  מספר  גבשל  דירוג  יותרויינתן  מציע  ה ש  להצעה  ה  ידי  על  וגשה 

שאחת  ככל  אישה.  בשליטת  עסק  יד צע ההותן  מא  שהינו  על  שהוגשה  הצעה  איננה  עסק  ות  י 
ה  ום גבקובמ  רגר, תדוותוד האיכות הגבוה בי לה את ניקיבכאמור, ההצעה אשר קטת אישה  בשלי
 . יותר

כ הבמו .7.6.6 בהתאםר,  תדורגנה  ההצעות  בהצעולמ  י  שהוצגו  ולנתונים  לידע  בתרת,    צהירים בות 
ונכש הנתונים  כי  כלשהו,  בשלב  ויתברר,  במידה  בהן.  מההצעות  ש  דעהמי  או /ללו  באחת  הוצגו 

  ות ד ההצעקוה רשאית לתקן את ני הא המזמינת  ו/או אינם מדויקים,נכונים    במכרז אינםשהוגשו 
הת  אם  בין  אתוז למזמינה  לג הדבר  הה  הודעת  מתן  לאזכיבטרם  אם  ובין  במכרז  עוד  יה  חריו. 
כי    ,ועקבל  כותהסממבהפעלת סמכות המזמינה כאמור בסעיף זה כדי לגרוע    יהיה כי לא  ובהר,  מ

נכ אי  או  הדיוקים  הנתונ אי  שהתגלונות  מהמציעיים  מי  בהצעת  הינם  ו  כתוצאה  כאמור  ם 
תובחמהתנהלות   תוה  מידהב  ב. לם  וסר  למסקנהיגמזמינה  ה   ,ע  מהמציעים  מי  בחוסר  תנהכי  ל 

כאמור לב  המתום  תהיה  רז ,  למינה  ההתרוהושאית  ביטול  על  ו/או  הצעתו  פסילת  על  קשרות  ת 
 . ול דעתה הבלעדי והמוחלטיקש לפי אתזעימו, ו

 סף  איתנ .8

  עיףבס  ורטיםפמה  יםמנהלי הף  תנאי הסכל  בומדים  ע הוהצעות    יםק מציעבמכרז אך ור  שתתףם להרשאי
 .  יוסעיפת  תלהלן, על  8.2ף  , כמפורט בסעימקצועייםהתנאי הסף כל ב, בנוסףו פיו,י, על תת סע להלן 8.1

 מנהליים תנאי סף  .8.1

כל   .8.1.1 בה האישורים  למציע  ן:  הל)ל  1976-"ו התשל,  יםציבורי   יםפ וג  עסקאות  חוקלהתאם  נדרשים 
 (."םציבוריי פיםגו תאוסקעק חו"

כההוא תאגיד    המציע .8.1.2 ב  דיןרשום    הרשום   מורשה  סקעוהוא    , מרשם הרשמי הרלוונטיבישראל 
 . בישראלכדין 

 עיים קצותנאי סף מ .8.2

 :הבאים  המצטברים תנאיםה לכ  את ,הצעותלהגשת ה  עד האחרוןנכון למו ,מקיים המציע

-ו  2020,  2019ים:  שנ מהת  בכל אח  מ(ע")לא כולל מ  ₪  2,000,000ת  כספי של לפחו למציע מחזור   .8.2.1
2021 . 
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לפי  סה  בעלהוא    המציע .8.2.2 לשיבי   םיהבא  ניםתק השני  מכה  על  וע המרותים  חס  וביחס  ו  ידנקים 
 .ISO 9001-ו ISO 27001: ידות על וצעות המולמערכ

בסעיף  יםפעיללקוחות    10יע  מצל .8.2.3 זה  מונח  האחרון  ,  לפחות  לעיל(  1.12  )כהגדרת  למועד  נכון 
  רויקטים ניהול פמערכת    פעלה שלוה  מההק   שירותי  מעניק  המציעלהם  להגשת ההצעות למכרז,  

גוף ציבורי  ות  לפח   ר אשכ  ,תהליכיםל  ניהואו  /ו לקוחות  המ  4לפחות  וכאשר  אחד הלקוחות הוא 
המערכת  ניהלוים  האמור אצלםוקמשה  באמצעות  והופעלה  או  /ו  םיקטפרוי   10לפחות    ה 

 . 2021ת שנ במהלך  יםיכ תהל

בסעיף  פעילים  תוח לקו  10למציע   .8.2.4 זה  מונח  למו כנ,  לפחות  לעיל(  1.12  )כהגדרת  האחון    ןו רעד 
מערכת  של    פעול ה ות , תחזוקן, הקמהיואפ   ישירותניק  מעע  ציהמם  ה ל   להגשת ההצעות למכרז,

BI  ,  תשתיתי  על גבוכל זאת  , לכל לקוח,  לפחותד(  ר)דשבו  כווניםומ   דוחות  20אשר כללה  Power 
BI  של חברתMicrosoft. 

ם  עט ת קבלן משנה ממצעום באוכיח גיתן לה, נזה  8.2.4יף  ע בסעמובהר, כי את תנאי הסף הקבו
ש קבלן  ו בתנאי סף זה באמצעות קבלן משנה, נדרידתציע להוכיח את עמככל שבחר המ  .המציע

 לעיל.    8.2.2 גם בתנאי הסף הקבוע בסעיףהמשנה לעמוד  

 ים: ל התנאים הבאבכת משנה מטעמו עומדוקבלן ה  או על ידי מציעדי ה ת על יוהמוצע   מערכותה .8.2.5

 . מלאופן אב  עבריתבת וכ ומת  תוכמערה .8.2.5.1

 . iOs-ו Android בסביבתMobile -בעבודה מלאה  ת ומאפשרת  ומערכה .8.2.5.2

 ,Chrome 76.Xם המקובלים בשוק:  כל הדפדפנילל  כו  ,דפדפנים  יבוירב  ת ותומכ  ת ומערכה .8.2.5.3
 . Edge 88.X-ו

 . ישראלענן ב  ותתיתש לעות  מותקנת  ורכעמה .8.2.5.4

 הסף יאתנ נתאופן בחי נייןעל .8.3

בעמיד בין    הנמבחי   נההמזמי .8.3.1 להתקיימוהתנאי  ה  המועד  אשר  הינו  סף,  האחרון  למועד  עד  תו 
לההצעוהגשת  ל קודם  או  כת,  נאמר  אם  בתנאיכן  הוכחת ובהתאהסף    ך  דרכי  לבין  לתנאיו,    ם 

הוגש    טעות, לא  ין השאר אם חלה, בעשהתיף  הסי  כחת תנא והתנאי הסף. כך, יכול שהעמידה ב
מועד    ים או מתן מידע בדרך אחרת לאחר מכ מסות הגשת  אמצעב  גם  -א בזה  צוי כו  קפיוד מסתיע
 ההצעות להליך.  שת הג

רשאית  ינההמזמ .8.3.2 להוסיף  רושלד   תהיה  אסמולצר  מהמציעים  ונתוניף  בקשר  כתאות  נוספים  ם 
מכרז,  ההצעות ל   וכנו לאחר הגשתו הו אצרנוש  ות אסמכתא  תולהוכחת עמידתם בתנאי הסף, לרב

 י תנאי הסף התקיים במועדו. כ  בלבד שיוכחפות, ומכתאות נוססא  שורדולוסיף  ולה

שוממינ המז .8.3.3 )אך  רת  ה  הזכות  את  לעשותלעצמה  מחויבת  לאפשרכ  אינה  או  לתקן  ע  למצי  ן(, 
  או / ן ותק ל  כןו  ורפו לה צשבמסמכים    היר איזה מבין הנתונים או ההצהרות שבהצעתו ו/אולהב

פגמים   שנ להשלים  בהצעה טכניים  פ/ו  ןק תל  ו/או   פלו  להשלים  אאו  שנפלו גמים  הצעה  ב  חרים 
 ם בעקרונות הליך זה. געיאינם פו ושתיקונם או השלמתם כאמור

רשא .8.3.4 תהיה  החלטההמזמינה  כל  לקבל  עםבק  ית  פרשנותפרשנ  שר  לרבות  הסף,  תנאי  רחבה    ות 
ות,  ל פורמאליוותר על כית, להסיר או לשונ ה לינבחמ  תר ברת ביותסו/או שאינה הסבירה או המ 
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שתיבחשמה ש  דבבלו עולהמעות  אחד    ר  של    עםבקנה  הכולל  בהקשר  הדרישה  מסמכי  תכלית 
השארכרזהמ בין  זה,  בכלל  רש.  המזמינה  תהיה  שלאי,  תכונות  לייחס  או  תאגי  ת  אחד  ד  גוף 

ביניה מלאה  זהות  הוכחה  לא  אם  גם  להמיר  למשנהו  בדר רדם,  ערך  ות  שו  רתאחה  ישישה 
 רית. רישה המקותכלית הד המקיימת את

 

 ף ולניקוד ההצעה סדה בתנאי הירך עמם לצוהנדרשי םיכמסהמ .9

הע .9.1 הוכחת  בתנ לצורך  בסעיףאי  מידה  הקבוע  להצעתו  המצעל  ,  לעיל  8.1.1  סף  לצרף  ניהול  יע  על  אישור 
 ם,רייציבו  ופיםעסקאות ג  תצהיר לפי חוקו  ורייםיבפים צגות  קאוחוק עס  יפנקסי חשבונות ורשומות על פ

 .5טופס מס' כ המצ"ב נוסחדין, במאומת כו םותח

לצ, על המצלעיל  8.1.2  בסעיף  הקבועסף  אי  לצורך הוכחת העמידה בתנ  .9.2 על רישומו רף להצעתו  יע  אישור 
מסמך המתאר את  -ו  מורשהעודת עוסק  ת,  המציעגו של  וסמים  תאגיד  יבבמרשם המתנהל על פי כל דין לג

 .פרופיל חברה( ) תורונהאחשנים הילותו מת פעאו יעהמצ

של המציע בדבר  רו"ח  לצרף אישור  על המציע  לעיל,    8.2.1  בסעיף  הקבועסף  אי  לצורך הוכחת העמידה בתנ  .9.3
 .  2021-ו  2020, 2019ים שנל  ציעשל המ י פור הכסהמחז

  מידתו על עתקפים  ם  אישוריעל המציע לצרף  ,  לעיל  8.2.2  בסעיף  בועהק  סףאי  לצורך הוכחת העמידה בתנ  .9.4
עמידת  ו כאמור(    ומטעמשנה  המ  קבלןעל  משנה  קבלן  שהוצג  הבאים ב)ככל   ISO-ו   ISO 27001:  תקנים 

9001 . 

הולצור .9.5 ה  כחתך  בתנאי  ההעמידה  המקצועיים    ל ילע   8.2.5-ו  8.2.4,  8.2.3  םיפעיסב  םיפ יבסערטים  מפוסף 
)הכולל אלהצעתו:  המציע  יצרף   נוסח ב  ן,כדי  תומאומ  , חתום (דרשהנ  מקצועיניסיון הה ת טבלת  תצהיר 

יע ( ישמש את המצ2'  ופס מסאר לעיל )טותועי המקצהמון  ניסיהי תצהיר  מובהר, כ  .2  בטופס מס'  המצ"ב
למלא בטופס    שהמציע יידר.  להלן  10.3ף  בסעי  ותלאמות המידה המפורטאם  ניקוד ההצעה בהתצורך  גם ל

נדרש  רט וככמפו  ותתאסמכ אהכים ומרוף כל המסצי   ורך ניקוד הצעתו, לרבותה את כל המידע הדרוש לצז
 להלן.   10.3 בסעיף

 ת כואיהקוד ינ  תעביה לקאמות מיד  .10

התאם  בו  ,יעצורפו על ידי המצ כים שימובמס  להזמנה 2ס מס' ופבטשיוצג  ם למידעהתאה ב תנוקדנ ההצעות  .10.1
 . ותנקוד 80של וזאת עד לניקוד מקסימאלי  ,ןל ריונים שלהלקריט

 יכות:  יקוד הא ויקבע נההצעות   חנויב  סיסןעל ב הת המידאמווט פיר  יובא   לןלה .10.2

 משנה  רכיבי מרכיב מס"ד
 ודיקהנ

 המקסימלי 

1 

מספר 
הלקוחות 

  םפעיליה
העניק  להם 

המציע  
  שירותי

ה  הקמ
  פעלה שלוה

ניקודמב למציע  יוענק  זו  מידה  אמת    פעילים ה   תוח לקוהלמספר    בהתאם  סגרת 
,  למכרז  הצעותנכון למועד האחרון להגשת ה, ל(לעי 1.12 עיףח זה בס)כהגדרת מונ 

המציע  להם   והפעלה    רותיישהעניק  פרויקטיםינערכת  מ  שלהקמה  ל  ניהו ו  הול 
לקוכאשר  ,  תהליכים כל  כי  במלגח  נדרש  ניקוד  יוענק  אמת ביו  זו   סגרת    מידה 

  10או  /ו  םטיפרויק  10  לפחותהאמורה    רכתעות המעהל באמצ יהיה לקוח אשר ני
 .  2021 מהלך שנתב עסקייםתהליכים 

 :פתח הבאי המ ן לפ יינת הניקוד 

  10 דע
 נקודות
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 משנה  רכיבי מרכיב מס"ד
 ודיקהנ

 המקסימלי 
ניהול  מערכת 

 פרויקטים
ל ניהואו /ו

   תהליכים

 .נקודות 5למציע  יוענקו - לעיל כאמור( ולל)כ לקוחות   9עד   יעשלמצככל  .א

שלמציע   .ב )  10ככל  ומעלה  לקוחות  לעילכולל(    10יע  למצ  נקויוע  -  כאמור 
 .נקודות

הסר  מוס  למען  למצ   כי בהר,  פק  שיוענק  המפורטייפהסע  לפי  ים עיהניקוד  ם  ים 
 .רולא מצטב פיחלו דה זו הואבאמת מי

ללקוחות שהוצגו לצורך    רבמעחות שהם  הניקוד יוענק למספר הלקויובהר, כי    ןכ
 . סף ידה בתנאי הת העמהוכח

2 

מספר 
הלקוחות 

  יםפעילה
העניק  להם 

  המציע
שירותי  

וח,  תיאפיון, פ
 מעההט

של  תפעולו
ה  בינמערכת 

  סקיתע

אבמסג לרת  יוענק  זו  מידה  ניקודמת    פעילים ה   תוח לקוהלמספר    תאםבה  מציע 
,  למכרז  הצעותנכון למועד האחרון להגשת ה, לעיל( 1.12 )כהגדרת מונח זה בסעיף

המציע  להם   פיתושירותי  העניק  הטמעחאפיון,  מערכת    תפעול ו  ה ,  ה  בינ של 
 :2021נת מהלך שב (BI) סקיתע

 :פתח הבאנתן לפי המ יי הניקוד 

 . נקודות 5למציע יוענקו  - ללעי ורכאמ ( ולל)כ לקוחות   9עד   עמצישל ככל .א

שלמציע   .ב )  10ככל  ומעלה  לקוחות  לעילכולל(    10למציע  יוענקו    -  כאמור 
 .נקודות

מוב הסר    ן עמל כי הרספק  שיוע  ,  למצ הניקוד  הסעיפ  ים עינק  ם  מפורטיה  ים לפי 
 .א מצטברול  יחלופא באמת מידה זו הו

  רך ר ללקוחות שהוצגו לצומעבר הלקוחות שהם  ספהניקוד יוענק למן יובהר, כי  כ
 .סף העמידה בתנאי הוכחת ה

משנה, יש    לןקבות  צעאמלעיל ב  8.2.4תנאי הסף הקבוע בסעיף  ככל ש  מובהר, כי 
לת ניקוד האיכות  קב  ורךצל  האמור צועי של קבלן המשנה  קהמנו  ניסיו להציג את  

   דה זו.אמת מיעל פי 

  10 דע
 נקודות

3 

התאמת  
מערכת ניהול  
הפרויקטים 
והתהליכים  

לדרישות  
הטכניות של  

 המזמינה  

אמתבמסגר בהתאם    ת  ניקוד  למציע  יוענק  זו  לניהול  כערהמתאמת  לה מידה  ת 
ל מציע  . כינההטכניות של המזמלדרישות    טעם המציעוהתהליכים מויקטים  הפר

ל את  יידרש  הטמלא  הדרישות  ה אשר    כניותטבלת  קובץ  בתוך  ,  xcelE-נכללת 
כל  אתר המזמינהדף המכרז שבב  םופורסלמסמכי המכרז  שצורף   יידרש  .  מציע 

ביחס   בטבלהלסמן  המפורטות  מהדרישות  אחת  משלוש    לכל  אחת  את 
 :  האפשרויות הבאות

המשמעות    -  במוצר  קיים .1 שהרכיב  היא  הזו  האפשרות  של  ספציפי  הסימון 
 .  המציענכלל במערכת המוצעת מטעם בטבלה 

הספציפי  משמעות    -  פיתוח  דורש .2 שהרכיב  היא  הזו  האפשרות  של  הסימון 
מטעם  לא  בטבלה   המוצעת  במערכת  למציע  המציענכלל  אך  אפשרו,  ת  יש 

 . במערכת מטעמוכך שהוא ייכלל בעתיד את הרכיב  חלפת

היא שהרכיב הספציפי    הסימון של האפשרות הזו משמעות    -  לספק   ניתן  לא .3
  ניתן לפיתוח אינו  וכי הוא    המציענכלל במערכת המוצעת מטעם  לא  טבלה  ב

 . בעתיד על ידי המציע

ההניקוד   לפי  הבאמיינתן  הטכניות  יש  המציע :  פתח  הדרישות  מירב  את  סמן 

  20ד ע
 דותנקו
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 משנה  רכיבי מרכיב מס"ד
 ודיקהנ

 המקסימלי 
שמתקיימות   מטעמו  ככאלה  בסימון  רי)קבמערכת  הללו  הדרישות  את  יסמן   ,

זוד היקונהיקבל את  (  במוצר  קיים מידה  בגין אמת  וכל  נק   20)   מקסימלי  ודות( 
 אליו.   אופן יחסייתר המציעים ינוקדו ב

  לחלופין   או  פיתוח  דורשמובהר, כי במסגרת מתן הניקוד למציע, כל סימון של  
קבלת    -ם  משמע  לספק  ניתן  לא ספציפית הית  כנהטדרישה  הבגין  ניקוד  אי 

 . מושא הסימון

, לאחר שמילאו בו את כל  Excel-ובץ האת ק  על המציעים לצרףמובהר, כי  עוד  
קי  לדי  פרטיו, און  ולה  וכןסק  שיוגשו לדפיסו  המכרז  למסמכי  צרפו 

המערכת    להתאמתבמסגרת אמת מידה זו יוענק למציע ניקוד בהתאם  .מטעמם
 .  לדרישות הטכניות של המזמינה לניהול הפרויקטים והתהליכים מטעם המציע

 -האשר נכללת בתוך קובץ    הטכניות  דרישותטבלת ה  כל מציע יידרש למלא את
Excel שצורף למסמכי המכרז ופורסם בדף המכרז שבאתר המזמינה . 

המפורטותכל   מהדרישות  אחת  לכל  ביחס  לסמן  יידרש  אחת    מציע  את  בטבלה 
 : משלוש האפשרויות הבאות

היא   -  במוצר  קיים .1 הזו  האפשרות  של  הסימון  הספציפי    משמעות  שהרכיב 
 . המציע רכת המוצעת מטעםבטבלה נכלל במע

היא   -  פיתוח  דורש .2 הזו  האפשרות  של  הסימון  הספציפי    משמעות  שהרכיב 
לא המוצעת  בטבלה  במערכת  אפשרות    נכלל  יש  למציע  אך  המציע,  מטעם 

 . כך שהוא ייכלל בעתיד במערכת מטעמו לפתח את הרכיב

היא שהרכיב הספציפי    משמעות הסימון של האפשרות הזו   -  לספק   ניתן  לא .3
מטעם המציע וכי הוא אינו ניתן לפיתוח    וצעתבלה לא נכלל במערכת המבט

 . בעתיד על ידי המציע

חלקי למציע לפי    תן לפי המפתח הבא: ביחס לכל דרישה יוענק ניקודהניקוד יינ
כך   נתן  שהוא  "קייםהמענה  מסמן  הוא  הניקוד    שאם  את  מקבל  הוא  במוצר" 

לאותה   ביחס  "דורש,  ההדריש המלא  מסמן  הוא  מקבל    אם  הוא    40%פיתוח" 
 ואם הוא מסמן "לא ניתן לספק" אז הוא מקבל   אותה הדרישה  מהניקוד עבור

 (.  "להלן: "נוסחת ההתאמה) בור אותה דרישהמהניקוד ע 0%

הפרויקטים לניהול  המערכת  בין  ההתאמה  ששיעור  מטעמו    למציע  והתהליכים 
י נוסח ההתאמה  יהיה הגבוה ביותר, על פ  לבין הדרישות הטכניות של המזמינה

הנ זו    יקודיוענק  מידה  אמת  בגין  המציעים(  נקודות  20)המקסימלי  יתר    וכל 
 . אליוינוקדו באופן יחסי 

קובץ  את  לצרף  המציעים  על  כי  כל    לאחר Excel -ה  מובהר,  את  בו  שמילאו 
   .למסמכי המכרז שיוגשו מטעמם פרטיו, לדיסק און קי וכן להדפיסו ולצרפו

4 
רצון ות שביע
 וחותלק

לקוחות    של  לשביעות הרצוןבהתאם    מת מידה זו יוענק למציע ניקודרת אבמסג
 ת:  להוראות הבאו  ע, וזאת בהתאםיצמה

לנפ יהמזמינה  נציגי   .א של  ל שו  לקוחות  מבעהמציושה  קוחות  הל כל    ין, 
 דעת המזמינה.  שיקול  לפי ע במסגרת הצעתו, וזאת שהוצגו על ידי המצי

היגצנ .ב יפנו  יציגזמינה  מי  אליהם  בשו  ללקוחות  כמפורט  לון  שאאלות 

  5עד 
 דות נקו
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 משנה  רכיבי מרכיב מס"ד
 ודיקהנ

 המקסימלי 
 . זכרלמ  11כטופס מס'  המצורף 

להערכה שניתנה לו    ניקוד, בהתאםה את המציע ב זכת  שאלה לבה  ותש  כל .ג
ממו  .5  -  1  בין יהיה  לשאלון  בשצבר  קוד  הני  צעהציון  מסגרת  המציע 

תשל  הל א)שן  ולשאה נתקבלה  לגב ל  שובה א  תחיה  ת  במסגרב  ושא 
שכל  צע(,מומה כולע  זכה את המציישאלון    כך  שלבציון  הניקוד    .5  -  1  ל 

זה   בסעיף  למציע  המציוקנ ה  ממוצע  היהישיינתן  שצבר  בשלושת  דות  ע 
 . וניםהשאל

כי  ומ .ד עשהמזמינה  ככל  בהר,  קשר  ליצור  תצליח  של  מספ  מספרם  לא  יק 
ל  ק ע שהוענ יותרב  ךהנמויון  צ, החסרח ו קל כלע עבור  מציק ליוענ  - לקוחות

שפ הרביי  של עות  האחר  צון  כלשהי  מסיאם    -  )לדוגמאים  הלקוחות  בה 
קשרהצליחה  זמינה  המ לקוח  עם  ליצור  הלב  ותשני  אחד  של  מציעים,  בד 
יהיה הציוהצי בגין הלקוח השלישי  שנתן    ותרבי   ךנמוה   ןון שיינתן למציע 

 . זמינה(ם פנתה המאחד משני הלקוחות אליה

 סה"כ
  45עד 

 תודוקנ

 

 :  יוןאלר  כותויקבע ניקוד האי  איונותבמסגרת הר  עות בסיסן יבחנו ההצ לדה ערוט אמות המי להלן יובא פי .10.3

 ן יורא

ות אישית  לצורך התרשמ
 יע,מהמצ קצועיתומ

מהמערכת המוצעת על  
)ככל  המשנה מקבלן ידו, 

 ומאנשי הצוות  רלוונטי(ש

המ  יתומקצוע  אישית  ת התרשמולצורך  מציע  לן  ראיו רוך  עתכיר  להש  דירה   ציע. מצוות 
מנהל  ,  ר צתוח של המוהפי  /  יותלוג, מנהל הטכנו מציעה מנכ"ל  ס   או  למנכ"שתתפו  יראיון  ב

מוי רהפ )ככל שרלוו, קבלן המשנה מטמציעטעם הקט המיועד  המציע  כל    נטי(עם  גורם  וכן 
את  להציג    "ל או סמנכ"ל המציערש מנכאיון יידבמהלך הר.  ם לדרישת המזמינהחר בהתאא

יידרש  במ  כן,כמו  ציע.  של המסיון המקצועי  הני מנהל הפרויקט מטעם המציע  הלך הראיון 
המוצעת  מתודולגיה  את ה,  י המציעעל יד וצעת  מערכת המהת  , אעימקצונו היסיו את נהציג  ל

תוכני   םהשירותילמתן   המ   תואת  ל וצהעבודה  העת  ידו  פרויקטהקמת  הכעל  פירוט  ,  וללת 
ללוח הדרךהנוגע  ולאבני  הזמנים  בה  להקמת  ות  לדרישותהפרויקט  זמינה  המ  תאם 

על נספחיוהמפורטות בהסכם שי  יידרשהמציע  .  ,  וזאת    איוןהרלך  במה ת  גמוש במצלעשות 
 .  דגמות מהמערכת המוצעת על ידי המציעב הילושך תו

המצגת  כי  הר,מוב את    את  למתמתודולגיה  ה)הכוללת  תוכני  םהשירותין  המוצעת   תואת 
ללוח, הכעתוצהעבודה המ הנוגע  פירוט  ולאבני הדרך הזמ ות  וללת   (הפרויקט  להקמת  נים 

מציע  י כל  להצעתו  ידרש  בת  צגוהמ  Key-nO-Disk  מצעותבאלצרף  כחלק    לתיתיחשב 
 :רוט כדלקמןק בהתאם לפיהניקוד יוענ.  ציעהמנפרד מהצעת 

  הראיוןהקריטריונים לניקוד 

לצרכיה ו/או  מטעם המציע  המוצעת  ת  ות המערכהתאמ מ  מותהתרשר  בעבו
ד דרישותיה  ל זו  ינ ח בת  גרמסב.  נקודות  25עד  קו  יוענ  -להשכיר  ירה  של  ה 

זה את  כלל  בו   המציעמטעם  ת  וע המוצת  ורכאת המע  ציגיידרש המציע לה
 : המאפיינים הבאים

 ; ןיהולות ת ויכושל המערכ ת כלליקירה ס .א

  25ד ע
 ודותקנ
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שלמהדג .ב ונהקמ   ה  פרה    המזמינה   לדרישות   המוהד   ויקטיהול 
 ;להסכם , בנספח א', בין היתרהמפורטות

שלבים הכולל תנאים    10  ןב עבודה    ון תהליךועדכ  ההקמ  הדגמה של .ג
במקביל נתונייסלב   בורוחי  ופעולות  נ)ם  סי  ת  ערכוממתונים  הבאת 

 ; , התראות(אחרות

מ .ד המ  תוכניתהתרשמות  לפרויקטוצהעבודה  העל    עת  ,  מציעידי 
הנוגע  הכ פירוט  ולאוללת  הזמנים  לביצוע  ללוחות  הדרך  בני 

המזמינה  הפר לדרישות  בהתאם  בהסכםויקט  על  המפורטות   ,
 ; נספחיו

העבודה  ממ  תהדגמ .ה ל שק  המוצעת  המערכת  נייד  טלפון  של 
 ; ותיוויכול

 ;ת במערכתתראוההא  ושנ  שלה גמהד .ו

 ; כתדע מתוך המערהפצת מי  של הדגמה .ז

 ;מים במערכתדוחות הקיי ה  שלמה הדג .ח

 ; שים במערכתוחות חד ד  יצירת  ה שלגמהד .ט

הקמת  הדגמ .י של  ב "דו ה    ניהול   תכמער  בסיסל  ע  Power BI-ח 
 ; יכיםפרויקטים והתהלה

 .סף לדרישות הסף נו ב ר סייבו  דעימ  טחתני אבעמידה בתק .יא

ה עב איתרשמובור  )ככל  קצועית  מו  שית ת  המשנה  מקבלן  מהמציע, 
  בות לר  י הצוות,נשמא ,  עבודהנית הכותצעת  לוגיה המודו(, מהמתרלוונטיש

  יכולתם  ציעהמ  טעם, היכרותם עם המערכת המוצעת מנם המקצועיניסיו
  ד ע  יוענקו  -השירותים הנדרשים    וזמינותם להעניק את  להתבטא בעל פה

 .ותנקוד 10

 מרכיבים הבאים: , בין היתר, את ה ציגע להזו יידרש המצי הבחינ מסגרתב

תים  את השירו  ים להעניקתידשע  ,המציעאנשי הצוות מטעם  ת  הצג .א
 וניסיונם המקצועי. , למזמינה

המשנה  גהצ .ב קבלן  מערכת  קיים(  ו  )במידהת  להקמת  הנוגע  בכל 
 ; (BIהבינה העסקית )

פעילות  .ג שלסקירת  וקבמיד)  המשנה  ןבלוק  מציע ה  ו  תחום  ב  יים(ה 
 מושא המכרז;השירותים 

 ; טבפרא נד רז למכ רלוונטייםודוגמאות מפרויקטים אחרים בכלל  .ד

בפעילותד ה  עהמצישל    יםרי עיק  חותלקו .ה   ם ובדרישותיה  םומים 
    ;להשכיר  רהדיל

ניהול  למכרז  רלוונטיים  הפרויקטים  לאות  גמ דוהצגת   .ו )כולל 
 Powerיס  בס  על  ניםוומכו   יתעסק   בינה ים,  פרויקט   , ניהולהליכיםת

BI);  

)במ  ספקו  מציעהשל  עבודה  הולוגיית  ודמת .ז וקיים( ה  די המשנה 

  10ד ע
 ותודנק
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   ;טיקו רהפאת  שלממן  וו א מתכוכיצד הו

 ;יים( במידה וקהמשנה ) וקבלן  המציעסיים של חי  ותיתרונ  .ח

 המשנה;  קבלןבעבודה משותפת עם   ניסיון .ט

 . טל הפרויקים שנמ חות הזבלו  מידהה לעתוכנית העבוד .י

 סה"כ - עד 35 נקודות

 

   כללי הגשת ההצעות .11

 עה  אופן הגשת ההצ .11.1

המעוצמ .11.1.1 להיע  לתי יגיש    רזבמכ  שתתף ניין  הצעתו  המכרזים את  במשרנמצה  בת  דירה  את  די 
אפעל  ברחולהשכיר,   אריה    25ב  קומה  םפלטינו  אמות  בית  תקווה,-פתחקריית  כש6,  היא  , 

 תיה. מה על צרופוושל מלאה

ה  .11.1.2 תהצעת  ס וך  בתא  ימצמציע  וזו וגמעטפה  היטב  בתוכ  רה  מעט תכלול  שתי  משנה  ה    )להלןפות 
 .  "(ההצעה מעטפת " :ביחד

הטפעמ ההצעה  וחתומים  מלאים  קיםותע  (2)  שני  תכלול  אשונהרהה  משנת  ור  )מק  של 
 ( זסמכי המכרלמ  8ופס מס'  ט  -הצעת המחיר    למעט הכל  )  11.1.7  כאמור בסעיף   ( והעתק

 . "(שונה ה הראפטהמען: ")להל

טופס  ) ר  המחיצעת  ה  של  םוחתומי  איםמל  םיעותק  (2תכלול שני )  השנייה  מעטפת המשנה
 (. "שנייהפה ההמעט ן: "הל )ללהלן  11.1.5 עיףבס רט, הכל כמפו(8מס' 

מעטפת   .11.1.3 בתוך  כן,  דיסצעה  ההכמו  )-און-קיכלל  הצעסר  תקעוובו    (Disk On Keyקי  של  ת  וק 
המציע,  ה קובץ  לדובו    Excel-לרבות  ו ר המענה  הטכניות    בסעיף כמפורט  )  המצגת לרבות  ישות 

 .יר הצעת המחסמך מתכלול את  לאזו  מעטפה. לעיל( 10.3

ד ציון  לבמ  פרט,מציע בן זיהוי של הל סימוולא כ  ןכל ציון וסימ  יהיהלא    עהההצמעטפת    גביעל   .11.1.4
 : מןומספר המכרז כדלק ברור של שם

לניהול  ו טיםקי פרוול ניהמערכת ל  לשתפעול ו הקמה, איפיון תירושילמתן  4/22' מס ביז פוממכר"
 "(BIקית )מערכת בינה עסלהקמת ו יםתהליכ

ה .11.1.5 )הצעת  מס'  מחיר  השני  ,כאמור  ,סכנתו(  8טופס  )אשלמעטפה  תימצ יה  בתר  מעטפת א   וך 
, כי  שגד יו  .עהמסמכי ההצ  הראשונה ובה שאר  ה ונפרדת מהמעטפהרותהיה סג  שר ואההצעה(  

כל    לכלול  ראשונה איןטפה העבמו  המציעעת  בקשר עם הצרט  שנייה אין לכלול כל פפה הבמעט
פה  במעטהמחיר    עת ם להצנוגעיים ה כללת פרטשהבהר,  ומ ל המציע.  מחיר ש הצעת הט בקשר לפר
להביא לפסילת הצעתו  ים  ולעלי מעטפת המכרז,  ל גבע יע  המצהוי של  זי  מניון סיצי  ואנה  שוראה

 הוועדה.   ל דעת ויקש  יע עלהשפוניסיון ל   ים,כפיהעדר ניקיון כסיסנות, תום לב, ת רסחועמי מט

ההצעותהאחר  המועד .11.1.6 להגשת  יהיעהמצ  15.12.22  יוםביחול    ון  את  רשא  יוים  להגיש  ים 
ד וע  9:00  עהמשה החל  המזמינ  פעילות  תשעולך  האמורים, במה  מועדיםאחד מהתיהם בהצעו

וק  תבדלא  המזמינה  כי  ,  גשיש לתיבת המכרזים. מודהגל  שהצעה יטפת ה את מע.  16:00  לשעה
 עדזים במותיבת המכר  ימצא בתוךלא תעה שדים הללו. הצהמועחרי  לפני או אות שתוגשנה  הצע
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סלהג  האחרון מכל  כאמור,  ההצעות  שהשת  לאיבה  במכרז    יא,  ב  חזרותותשתתף  מועד למציע 
 .ה לנכוןינזמ מצא המשת

ת כל  שר היא כוללת א בהתאם להוראות ההזמנה כאש  וגת  ה רקיה ונספחיהצעת המציע על כל פ .11.1.7
   כים כדלקמן:המסמ

   ;לי על  5 , כאמור בסעיףכרזי המכל מסמכ .11.1.7.1
  9  סעיף בור  כאמ   וניקוד ההצעהי הסף  ה בתנארשים לצורך עמיד כים הנדמהמסכל   .11.1.7.2

 ; לעיל
 ות; הציע הצע ההזמנה ל .11.1.7.3
 ; ייעוץ שירותי למתן  כםהס .11.1.7.4
 (;  רסמושפו  מינה )ככלעל ידי המז  שר פורסמוההבהרה א  ודעותכלל ה .11.1.7.5
 ; הצעה מעטפת  תכולת - 1טופס מס'  .11.1.7.6
 ;ל המציעצועי שון המקופירוט ניסיבתנאי הסף   מידהתצהיר ע - 2 מס'  טופס .11.1.7.7
 ;ב"וכיו   פירוק, וסכינ  הליכי העדר  ישורא  - 3 ' מס טופס .11.1.7.8
 ;המכרז יאנת  תהבנ  אישור - 4טופס מס'  .11.1.7.9

 ; ציבוריים גופים אות עסק חוק  לפי ירתצה  - 5מס' טופס  .11.1.7.10
 ; חתימה  זכויות אישור - 6טופס מס'  .11.1.7.11
 ; המציע  פרטי  - 7מס' טופס  .11.1.7.12
 ; כספית עהצה  - 8' מסטופס  .11.1.7.13
 ;ניםייענ דגוינ  להעדר  תייבווהתח  ההצהר ב כת - 9טופס מס'  .11.1.7.14
 ;יםמסחרי דותוס - 10טופס מס'  .11.1.7.15
 ;לקוחות ןוצר יעותשב ןלו אש - 11טופס מס'  .11.1.7.16
 ובו המענה של המציע לדרישות הטכניות של המזמינה   Excel-קובץ ה  .11.1.7.17

ד  חתית כל אות בתחבישי תברא  ומיםפורט לעיל, להיות חתמכ,  מסמכי המכרזמובהר, כי על כל  
הממכ  מודימע למיל  כרזרזי  בנוסף  ווזאת  המוי  בהלחתימת  להוראסמכים,  יות  להנחו  ותתאם 

 ז. כרונים במסמכי המבמקומות ש ת המופיעותיפיוהספצ

  י מכיע לצרף למסת בלבד. במידה וביקש המציעבר ו בזה יהי  מכרזגשו במענה לצעה שיוהמסמכי ה  .11.1.8
נוספים מסמכים  הגשתנתבקשלא    אשר  ההצעה  מםה  לרבות  תוסמכי,  שנועמכים  לבסס,  דו  ם 

ערכו בשפה  אם במקור נד, וגלית בלבהאנ  אות  שפה העבריהם יהיו בך בהגשה,  לתמולהבהיר או  
 . יוןל ידי נוטרעלית, מאושר  נגאו לא  בריתם לעגותריוגשו ב -אחרת 

המ .11.1.9 את  להצעתו  מציע  צירף  שצירולא  רנ  פםסמכים  לעיל,  כמפורט  לפי  מינה  המז  שאית דרש, 
 .המציעעת את הצ סול י לפבלעד ל דעתה הושיק

בי  עםההתמודדות  ות  ככל שבעקב .11.1.10 ה יוט   אלשרמחלת הקורונה  על  תיעיצמלו  הגבלות  או  ם  נועה 
ב,  הןבלות אחרות כלש הג באופן משמעותי, את    תשוהקלמצער, ל  ת למנוע, או ן על מנ האשר יש 

לתיהה  של  הגשתן המזמינה,ה  בת צעות  של  הודית  מכרזים  פרו  מזמינהע  חלועל  פית  צדורה 
ראו  )  נהמימזטרנט של ה באתר האינשתפורסם    טעמה רת הודעת הבהרה ממסגצעות בת הלהגש

י  מים לפנ )שבעה( י  7-ר כוחמאהוזאת לכל    (,להלן  13  מזמינה בסעיףעם ה הבהרות מט  ט עלפירו
 שת הצעות.  להג חרוןהמועד הא

 רז המכנאי התאמה לת .11.2
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לשנות בכל דרך    י אינו רשהמציע א.  רזרישות המכי ודת ומוגשות לפי תנא צעות תהיינה ערוכו הה .11.2.1
ישה אך ורק על  לא את הצעתו ולהגב למכרז זה, והוא חיי ם במו/או תנאי המופיעיפרט    יא כלהש
 . מר אחרתם כן נאז זה, אלא אמכרב יםל כלוה כיםסמהמי גב

ות,  התניה, הסתייג   שיש בה  כל הצעהעדי, לפסול  בלה  עתהול דתהא רשאית, על פי שיק  ינההמזמ .11.2.2
או תוספת    ינוי האמור לעיל, כל שגרוע מ מבלי ל   ס לתנאי המכרז.חביהשמטה  תוספת או  ,  שינוי

לרבותבמס  שייעשו  המכרז,  הס  מכי  כל  או  אל  ותיגתי בהסכם,  שינ  בין ,  הםי ביחס  ידי  או  על  וי 
ולא יהיה    זמינהמהת, לא יחייבו את  רחא ך  דר  בכל   כתב לוואי או כים, ובין במפת בגוף המסמוסת

 . ינהזמהמכלפי  ב ייל תוקף מח להם כ

 ת חתימה זכויו חתומה ואישור עהצה .11.3

מים  תוח  יהיו  -המציע    ל ידיצעה עם במסגרת ההוגשימסמך המבפס ו/או  בטו  ככל שהדבר נדרש .11.3.1
  "ח רו   ידי  ות מאושרות עליע, כשהחתימ מה מטעם המצ חתיי המורששל    ומקורית  אהמלה  מבחתי

עו"דא יחו  כן,  כמו  התום  .  אם  בין  מציע,  תאגיד  כל  הוא  יןובוא  עמוד  חתתב  יחיד,  אם  כל  ית 
 .   בותסגרת הצעתו בראשי תיוגש במהמ

 הגשת ההצעה  .11.4

  ין בהאמורים לעיל,  ה  הסףאי  עומד בתנ   אהוכי    ,ר בזאתיע מצהיכי המצ  ,ה פירושהההצע הגשת   .11.4.1
תוספת ו/או    או/ינוי ו כרז בלא שמהאי  תנלכל  מראש    המתבקשים, הסכים  את מהות השירותים

רי הרלבנטי מבחינתו, בדק  האפשמלוא המידע    אתל  ו קיבוכי בטרם הגיש את הצעת  ייגותהסת
רה או  ברותי  ה בעיניו בלסוגיה שנמצאכל  על    ת ווביקש הבהר  העובדות הפרטים ו  ם,ניאת כל הנתו

ול מ   כךיפ עמומה,  מנוע  יהא  טענההמציע  כל  לא    ,להעלות  פרט   אלו  ו/א ידע  כי  י  תנאו/או    הבין 
של המכר על  כלשהו  כי    לכז  או  וחלקיו  בהירות  אות  עמימופרטיו  לעלות  במכ  חוסר  לו  גרם  רז 

 ר כלשהו.  אח נזק  ולאו כי נגרם הצעתו  קח בחשבוןל לאנוספת שלא תמחר או  

מהמצעם  שת הצעה מטגה .11.4.2 ומוחלטת  הדי  תילבהווה הסכמה  יע  על    אש מררה  תנאי המכרז  לכל 
 ת.תוספ ות ו/או ייגהסתאו  ו/ בלא שינוי  לכו והספחינ

 הצעה ף התוק .11.5

ב .11.5.1 תעמוד  חזרה,  תוקפהההצעה  זכות  במשללא  להג  180ך  ,  שנקבע  האחרון  מהמועד    שתימים 
בנ יזמלמ  .לעיל  6  ףבסעיור  כאמ  הצעותה להודיע,  הזכות  תוקף  ע  לכה  הארכת  על  ההצעות  ת, 

   ם.יעימת המצצורך בהסכ אלל ם, וספיימים נ  180ך במש

מהמצ  יתרשא  תהא  המזמינה .11.5.2 מילבקש  )או  תוקףהאל  מהם(  יעים  את  לתקופה  הצעת  ריך  ם 
 . לעיל 11.5.1 בסעיףמעבר לאמור ת וזא   , אחת ו/או יותר,נוספת

 

 נשים בעסקים וד עיד .12

וכי לא התקיים  טה  ה בשליישה מחזיקא  יםסומ  עסק כי ב  ,של רואה חשבוןור  איש  -"אישור"    -ה  ז  ףיבסע .12.1
 אלה:מף אחד א

 הוא אינו קרוב של המחזיקה בשליטה; -אישה  א משרה שאינושועסק נ אם מכהן ב  (1)  

 יטה; של ב הקם של המחזין הם קרוביאי -שים נ קטורים אינםרש מהדיאם שלי (2)  
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 ;1981-מ"אקאות )רישוי(, התשכהגדרתו בחוק הבנ - " ה"אמצעי שליט

ין או  במישר  רות,חא   ד עם נשיםלבד או יח  חזיקה, סק אשר ממשרה בעאת  נוש  -  ה בשליטה" ק יחז"מ
 בעסק;ה יטמצעי השלמכל סוג של א 50%-בלמעלה מ יפין,בעק

ל ממלא  וכ  ,מנהל עסקים ראשי  י,ללכ סגן למנהל    למנהל כללי,  נה, משי ל מנהל כל  -"  משרהשא  "נו
 ה; ו שונר בעסק אף אם תוארתפקיד כאמו

ור על פי  בי או לצמסחר בבורסה ולא הוצ ל  ותרשומשמניותיה אינן    ראלמה בישחברה הרשו  -"  "עסק
 שותפות הרשומה בישראל;  ף, אותשקי

נשים    םע  חדלבד או י  שר יש לה,ו, ואיטה בל ה מחזיקה בשישאשר אעסק    -ה"  ישא  "עסק בשליטת
 ור; אישהגדרה ( של ה 2)-ו  (1)ות סקא בד שהתקיימו הוראות פבלו וון את פעילותו,לכ תחרות, היכולא

 צא;אח, הורה או צא וג שלצאצא, ובן ז  אח, הורה,ג, זו בן -"קרוב" 

שה   -תצהיר"  " בשליטה  מחזיקה  של  בשליטק  עסתצהיר  אישה  הוא  יד)חתום  ת  קה  יזהמח  יעל 
 ד(." עוומת על ידי  בשליטה ומא

 . דרתם לעילגהר כ צהיות יצרף להצעתו אישור  -יל שה כאמור לע ייטת א של ב נו עסקי ע שהמצי .12.2

ל .12.3 או    קיבלו  התוצאות,שקלול    אחראם  מיותר תושתי הצעות  זהה שהיאושצאה  הגבוהה  התוצ  קללת  אה 
הי ההצעות  מן  ואחת  בשלי  שלא  ביותר,  אישהעסק  ההצטת  תיבחר  במכר  ורה האמ  ה ע,  ובלבד  כזוכה  ז, 

 ותצהיר.ר ושת הגשתה, אי , בעלה ורףשצ

   יך להת הישודר בדיקת קיוםוהמזמינה  עםמט הבהרות .13

ימוקים  ות, נ תאמסמכים, אסמכ  הגשת  תיקונים,מידע נוסף,  ,  השלמות  לבקש מכל מציע  ותכמנה הסלמזמי .13.1
ה  ר יבחה  שלב, לפניציע, בכל  כל מ  לזמן  ןוכ  מחלקיה,  כל אחד  להצעה על  גענוהוכל כיוצא באלה, בכל עניין  

ולאחר מכןבזוכ ושיבראיון    ת תלולא  )ל  שהגיש, כולה או מקצתהה  צעציג בפניו את ההלה  ,ה  בנוסף  בוצע 
וב ולבדוק את ההצעות או חלק  ו, לשבקשר עם הצעת  תוהעול   שאלות  רטים מסוימים אולברר פ, או כדי  לו(

 י. ט נוולרהבדיקת החלק  קתן או הושלמה בדי  מהן אף אם

יע  מצ   במכרז, לדרוש מכלזכייה  ה על הלאחר ההודע   אףו  בכל עת,  , בתלא מחויאך  ת,  היה רשאית   ינההמזמ .13.2
חל א/ו   נוספים  םיפרט לתםופיי ו  טעויות ,  החלטות  שנתגל   קן  ולקבל  שהי   ,ןבמקומאחרות  ו  סיבה    .אמכל 

רשאיתלל  בכ תהא  המזמינה  מהמצי  זה,  להוסיף  לדרוש  אעים  ונתולצרף  נ נו סמכתאות  ו/או    וספיםים 
  גשת ר הלאחצרו או הוכנו  כתאות שנולרבות אסממציעים,  ה  ל שנם המקצועי  נסיוחת  הוכבקשר ל פיים  חלו

  עדו. ם במו התקייצועי  המק   ןהנסיוכח כי  ספות, ובלבד שיואות נורוש אסמכתולדהוסיף  רז, ולמכההצעות ל
לתהא  המזמינה   למציע  לאפשר  חרשאית  מידע  לז הציג  בהצ לופי  שהוצג  ה המצ   תעה  ביע,  לצורך  דיקת  ן 

ים  ונ אות והנת סמכתהא  היותווספו או יצורפו, ישי  ככלניקוד האיכות.  ן  תמוהן לצורך    י הסףנאבת   מידתוע
למען הסר ספק  .  הצעותה האיכות של  ד  וקני עת  קבירך  את המזמינה לצו  המשמש  ד הנתוניםממסל חלק  לעי

נוס  ש ולקבלמזמינה לדרומובהר, כי סמכותה של ה עת  צהב  יםלמידע הקימים ביחס  משלי  ם אויפנתונים 
בהמצ תחול  לרש  לכ יעים  המכרז,  של  המצ ת  בולב  עמידת  בדיקת  ביעיבשלב  ולרבו   תנאי ם  בשלב הסף    ת 

 ת.  כות ההצעואי בדיקת

יתה,  בפני  המזמינה בוקשים בתוך המועד שקבעה  ים המים והמסמכהנתונ   את כל  למזמינהעים יעבירו  ציהמ .13.3
 .ד ממנה תי נפרלב ק ותיחשב כחל  ם תצורף להצעהיהמציע  . תגובת המינ המזובת לפי כת 
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 זכייה ה תעהוד .14

מצוינת  בת התולכ  ע בכתבסר למציימ ת  "(יה הודעת הזכי: "להלן)ז  ו במכרהצעת  בדבר זכיית   הודעה למציע .14.1
  יםהמפורט  יםלמועד במסמכי המכרז בהתאם    א אחר האמורב למל דעת זכייה חייוהקיבל  הצעתו. מציע שב
 :זהלל , ובכהיי הודעת הזכ הם ובב

 ; הזכייה עתד ומיום קבלת ה ימים 14ך תו תוםסכם חשת ההגה .14.1.1

ביטוחיםשואיהמצאת   .14.1.2 קיום  בדבר    להבטחת   ותההתקשרכם  להס   1'ה-ו '  החים  בנספור  כאמ   ר 
בתוך  התחייבויותיוקיום   הודע מיו  ימים  14,  קבלת  הזכם  נספח/י    ייה;ת  כי  מובהר,  זה  לעניין 
יע הזוכה  או המצ/וע  צי שינוי והמה בהם כל  ייעש  , לאםים הינם סופיים להסכ המצורפ/   וח  הביט

טוח  הבינספחי  עניין  נהל מו"מ ללא תנה  זמיהמ  טוח.סח נספח/י הבינו ל  על כל טענה ביחסר  תומו
 הזוכה.   עיו המצ יע ו/א ביטוח של המצל חברות האל מו

 .הזכייה  ללביטו לגרום עלולה במועד  ל" הנ  המסמכים  מצאתה אי

 . נהי זממההחתימה של  מורשי  י די על והמציע  ידי כם עלמת ההסבחתי הצוע ההתקשרות מותניב .14.2

בזאת .14.3 הזכייה  , מובהר  הודעת  מ  כי  ההוו אינה  בין  ה  הזוכהביל  המינ המזתקשרות  תכנס ה ו  ן    התקשרות 
)ובכפוף( לאחר שמורשי החתימה המו מטעם המזמינה יחתמו על המסמכים הנדרשים    סמכיםלתוקף רק 

)א  האישורים המתאימים  ויתנו את ינה  זמ המעוד מובהר שת(.  לת   ביםשאין הם מחוי  ם ישורילהתקשרות 
ם  יבות בהן קייבנס  ,היתר  יןב  ,רותמנע מלקדם התקשלהילא  דעתה המעת לפי שיקול  בכל  תהיה רשאית  

מצריכה דיון או שקילה נוספים או בכל מקרה אחר בו  ב או  חשש שזכייה של מציע נתונה במחלוקת בתום ל
 ה. לזוכ ו שיפוי פיצוי אללא כל  זאת ה, ומינהמזדעתה המלא של  לפי שיקול ת זאתקות המצדינמצאו נסיבו 

התק  .14.4 ובמהלך  עותצעההלהגשת  האחרון  מועד  ה  חרשלא ופה  היה  וכל  תקפה,וד  ,  המציע    הצעתו  בו  יחזור 
יעמוד לא  ו/או  ממניבות  בהתחי  מהצעתו  המזמית ה,  הנובעת  כבטלה    ת רשאי  נה הא  ההצעה  את  לראות 

זמינה  לי לגרוע מזכויות המוזאת מב ,  חהשל"(, ככל שנההודעה: "הלןל)  ת הזכייה למציעולבטל את הודע
 . פי כל דיןל  ו/או ע  כקבוע במכרז

ל מניעת  רות עת להוקיים הנסיבות כאמור, תהא המזמינה רשאיובהר, כי בהת, מאמור לעילי לגרוע מהמבל
ש עתידיים  במכרזים  לעיל,  כאמור  בוטלה,  שהצעתו  המציע  והשתתפות  ידה,  על  זמן יפורסמו  לפרק    זאת 

 י.  ם לשיקול דעתה הבלעד עו בהתא יקב  ובתנאים אשר

לקבלת השירותים    מצא לנכוןתש  ולהכל פע לנקוט ב  מזמינהתהיה רשאית הר  מו ודעה כאמיום משלוח הה .14.5
תביעת כל    לרבות  לנכון,לה  ולנקוט בכל צעד אחר הנראה    הביעה כנגדאו ת/ענה ובלא שתהיה למציע כל ט

 ל פי דין. ענוסף  ו/או פיצוי   סעד

רשאית  המזמינה    ."(ףסנוה  הכשיר )להלן: " נוסף אחד  כשיר    עד לבחור  כותה  על ז  נה מזמי ה  שומרתוסף,  בנ .14.6
לו הודעת זכייה  מסרה  יע שנהתקשרות עם מצבוטלה  יתר, בנסיבות בהן  , בין ההנוסףיר  הכשלהתקשר עם  

ש במכרז,משום  הקבועות  להוראות  בהתאם  פעל  הה  לא  בסעיףלרבות  הקבועה  פעל    לעיל,  14.4  וראה  או 
קרה  או במ  ,בביצוע החוזה  תואימשיך  להינה החליטה שלא  מכל סיבה שהיא המזמ   ראות אך להו  בהתאם

תוארך מצהה  שלא  עם  שזתקשרות  מציע  עם  ההתקשרות  תבוטל  או  שזכה  אויע  אחרת,  מכל    כה  סיבה 
,  חירתובלבד שבמועד  וב   . כל זאתמציעיםלרבות רצון המזמינה מכל סיבה שהיא בפיצול השירותים בין ה

הנוסהכש  יעמוד הסף  בכל  ף  יר  הנ   ויתרתנאי  האחרים  להתנאים  מ   פידרשים  ואין  אהמכרז,  חרת  ניעה 
נתן בכל עת בו תעמוד  ל ותייכו ף  נוסכשיר  מציע כנה. החלטה על הכרזת  זמישיקול דעת המפי  ל  ולבחירת 

ת  ; ולאחר פקיע תוקף ההצעה(  מכרז )לרבות הארכת, בתוקף, בהתאם לתנאי ההנוסף הצעת המציע, הכשיר  
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ההצעתו על  -ה  קף  נוסף  בחירה    החלטה  הצדדיל  להיעשות יכולה  בכשיר  הסכמת  והיפי  תיחשב  ם,  א 
   להוראות מכרז זה.  בלה בהתאםקנתה שכהחלט

   : שיר הנוסףלכגע  בנות נוספולהלן הוראות  .14.7

 .  הזוכהההצעה בתור, לאחר ה באהה כהצע ה שדורגההצעה שתיבחר ככשיר נוסף היא ההצעה  .14.7.1

הנוסף  הכשי .14.7.2 י ר  אלחתום    דרשילא  זה,  בשלב  ההסכם  אםעל  ך  ערבמהמשך  ב  ישתלב הוא    לא 
   השירותים.

לב .14.7.3 ומבכפוף  לעיל  מהאמורלי  אמור  שנה  למשך  זה  ו  במעמד  ייוותרהנוסף  הכשיר  לעיל,    לגרוע 
 .  ההזוכהמציע תחילת ביצוע השירותים על ידי יום מ

 סוד מסחרי או מקצועי  .15

יים  שצורפו להצעתו חסו בהצעתו ו/או מסמכים  חלקים    ו/אואלו סעיפים    מראש בהצעתו  על כל מציע לציין .15.1
 .10טופס מס' במור או מקצועי כארי מטעמי סוד מסחבמכרז הצגה למשתתפים י  בפנ

או מקצועי אינה מחייבת את ועדת המכרזים    למען הסר ספק יובהר, כי הצהרת המציע בעניין סוד מסחרי .15.2
הסעיפים ו/או חלקים שבהצעת    המכרזים של המזמינה הסמכות הבלעדית להחליט מהם  וכי שמורה לועדת

המ ו/או  שצורפוהזוכה  סוד   סמכים  מטעמי  במכרז  למשתתפים  הצגה  בפני  חסויים  שהם  או    לה  מסחרי 
ועדת המכרזים בו  כי במקרה  מובהר,  אינם חסויים,    מקצועי.  מציע  של  ו/או מסמכים  כי חלקים  תחליט 

למציע    תודיע  המכרזים  את ועדת  להעמיד  החלטתה  אודות  יתר    הרלוונטי  לעיון  האמורים  החלקים 
למען הסר ספק  ן.טענותיו בפניה, זמן סביר לפני העמדת המסמכים לעיו   לו להעלות אתהמציעים ותאפשר  

וכי   הצהרת כי    , יובהר המכרזים  ועדת  את  מחייבת  אינה  מקצועי  או  מסחרי  סוד  בעניין  שמורה    המציע 
המכר המזמי לועדת  של  הבזים  הסמכות  להחלילעדינה  ו/או  ת  הסעיפים  מהם  הזוכ ט  שבהצעת  ה  חלקים 

 כרז מטעמי סוד מסחרי או מקצועי. למשתתפים במ צגהחסויים בפני הה שהם ם שצורפו להמסמכיו/או  

המציע  כי    ,יודגש .15.3 מן  חסויים  שלדעתו  המסמכים  ו/או  החלקים  ו/או  הסעיפים  מהם  יציין  טעמים  שלא 
 עתו. ת הצשהסכים לחשיפל, יראה כמי האמורים לעי 

ם של  תיהסעיפים בהצעו  שאותם  כמסכים לכךאותו    ם, יראועתו כסעיפים חסויייע שציין סעיפים בהצמצ .15.4
בפניו, במקרה שהו  המציעים יהיו חסויים  יבקהאחרים  לעיא  מציעים אחרים, אלא אם  ש  של  בהצעות  ין 

 המזמינה קבעה אחרת. 

 תר.  יו ון ב העיוחת סודיות, ו ת מקרה כחוסההסף לא ייחשב בכל המענה לתנאי  .15.5

ההחל  , יובהר .15.6 בעניין  כי  הסופית  המטה  סוציעים  טענת  עם  מסבקשר  מקצו דות  או  מסורה  עייחריים  ם 
ה להתיר עיון במסמכים, בכפוף להוראות כל  ל דעתשיקו  ינה/וועדת המכרזים, שתהיה רשאית על פילמזמ

 דין. 

 אישור הבנת תנאי המכרז .16

לב .16.1 אחראי  מציע  הכל  מסמכי  התנדיקת  וכל  עלוהנסיבואים  מכרז  להשפיע  העשויים  ועל    ת  מתן  הצעתו 
 .ירותיםהש

  ם תנאיהאת    ומקבל על עצמ   וא אותם, וכי ה  ןוהבי המכרז, קרא    מכי מסכל  את    ו ידיקיבל ליאשר, כי    המציע .16.2
 . 4מס' טופס כמצורף הנוסח האישור והכל כאמור ב כל ההתחייבויות האמורות בהם ואת
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 כרז ות למסמכי המבקשת הבהר .17

לבקש  רשאי  המציעים .17.1 למסמהמזמינה  ם  בבקשה  הבהרות  המכרז,  שתמכי    דואר   כתובתל  ופנהבכתב 
ב   ונילקטרא כפי ש   לעיל,  6  נקוב בסעיף ועד הלמעד  שתוגש  ולעיל    1.11ף  סעיהמפורטת  הודעה  עודכן ב יאו 

 יעודכן.    למציעים, אם

פרהפ .17.2 כתובת    כדלקמן:טים  ניה תכלול  המכרז,  פרטי השואל,  עמו דוא"ל, שם  אד, הסמס'  במכרז  ליו  עיף 
  ה לה הבא טבס הל בסיועבלבד    WORDאלות תוגשנה על גבי קובץ  שוט השאלה. הפירייחסת השאלה ומת

 :(PDF)לא יתקבלו מסמכים סרוקים או מסמכים בפורמט 

 שאלה  וט הפיר בהסכם   /סעיף במכרז ז במסמכי המכר עמוד מס' מס"ד 

    

    

    

התייחסה    אלות ההבהרה.  שאללכל או לחלק מלענות  תה הבלעדי,  דע  וליקפי ש  עלתהא רשאית,  ינה  המזמ .17.3
יובהר, כי    .ההצעות יראו בכך דחיית פניית המציע  הגשתל  ןהאחרו מועד  ל  עדלהבהרות    לבקשה  המזמינה

 עדי. עתה הבלול ד אלו, לפי שיקת השאלות שנשרשאית לנסח מחדש אהמזמינה תהא  

ת  אעדי, לשנות  הבל  הי שיקול דעתועל פ  ,גשת ההצעותון להעד האחרלמו עובר    ,בכל עת  רשאית,  המזמינה .17.4
.  לעילביוזמתה ובין בתשובה לבקשות המציעים כאמור    בין  וזאת  תנאי המכרז ובכלל זה את תנאי ההסכם,

 .  מינההמז של   טרנטלאתר האינ להתועלמציעים שיעשה בהודעה בכתב  תנאי המכרז י שינוי

בכתבלמציעהודעות    פרסםת  המזמינהכי  בזאת,    מובהר .17.5 ככים  של  ה  רבאת  ,כאלהינה  שתהי ל  ,  אינטרנט 
הבלעדיכי    מזמינה,ה באחריותם  מקרה,  של  בכל  כפי  המציעת  והתשובות  השאלות  בכל  להתעדכן  ים 

אלה  יעים ככהמצ  יראו בכלכי  ו,  המזמינהשל  באתר האינטרנט  ים  במסגרת ההודעות למציע  שתפורסמנה
 כאמור.  באתר שפורסמההודעה למציעים כל בפועל ל המודעים

תנה  אם ניאלא    ,למסמכי המכרז  המזמינה כל התייחסות של  ליהיה תוקף    לא  ספק מובהר, כיהסר    ןמעל .17.6
צרף העתק  ויש ל  המכרז  תנאי מ נפרד    בלתי אלה תהוונה חלק  למציעים  הודעות    בכתב.למציעים  בהודעה  

 . ם שלהן להצעהחתו

ות  שיח קיים עימם  ואין לתוארת לעיל  נת המא במתכולך תקופת המכרז אללנציגי המזמינה במה  ן לפנותאי .17.7
בי או  פנים. שאלותרהבהרה  אל  פנים  או  טלפוניים  כאופני   ורים  בלבד בהתאם  ות  בכתב  להפנות  יש  מור, 
בסעיף כל  ,מודגשלעיל.    17  לאמור  שניתנ  כי  בעהבהרה    לכלל   המופנהב  ומחיי  רשמי  באופןלא  ש)פה  -לה 

  מצד   עליה  והסתמכותהבהרה'  ה'  ת /מוסר  את   או  המזמינה  את   ן ואופ  ה צור  בשום   יב תחי  א ל(  יעיםהמצ
 . ותכסיסנות לב בתום  שלא התנהלותכ  המזמינה, דעת שיקול לפילהיחשב,  עלולהולה ו תהא פס מציע

סתירה,ב .17.8 של  מקרה  ב  כל  האמור  למציע בין  מסמוים  הודעות  המקוריים,  בין  המכרז  האמור  כי  יגבר 
המאוחרת  ודעה  יגבר האמור בה  ,ןובין עצמ   עיםההודעות למצי  רה ביןמקרה של סתי. ביםת למציע הודעוב

 . יותר

 ם מציעיכנס  .18
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נס  כות לקיים  את הזכ   . יחד עם זאת, המזמינה שומרת לעצמה יך מכרזי זה לא יתקיים כנס מציעיםבהל .18.1
 הבלעדי.  ובכפוף לשיקול דעתה לצורך  ד או יותר, בהתאםאח מציעים

 ל המזמינה. שר האינטרנט באתקיים, תפורסם כל שיתס מציעים, כשל כנקיומו  הודעה על .18.2

המציעים .18.3 בכנס  ככההשתתפות  שית,  במכרז  אינה   קיים,ל  הצעה  להגשת  סף  תנאי  זאת,   . מהווה    עם 
יינתנו השכן במה  צתים מומלהשתתפות בכנס המציע ה , לתחומי הייעוץ  ס למכרזסברים בעל פה ביחלכה 

 ופן הגשת ההצעות.  ולא

המצ .18.4 בכיעים  על  המצהמשתתפים  שית יעיםנס  ככל  כ  ם,קיי,  נציג    ילהקפיד  ידי  על  תירשם  נוכחותם 
 המזמינה. 

לא אם  אקיים,  ככל שיתקף לכל התייחסות של המזמינה לתנאי המכרז במהלך כנס המציעים,  יה תולא יה  .18.5
 .רנט של המזמינהשתפורסם באתר האינט עה בכתבלידי ביטוי בהוד באה לאחר מכןהיא 

   לייםנאים כלת .19

שר  אים(  יועצים מטעמם של מציע  -  )ובתוך כך יעים  צול על הסף מלפסצמה את הזכות  מרת לעשו  המזמינה .19.1
ת וחברות  , עיריומשלתיותמת  או עם גורם ממשלתי או עירוני אחר )לרבות חברו  המזמינהדו בעבר עם  עב

בסעירונ עמדו  ולא  לעבודה,טנדריות(,  הנדרשים  ב  טים  עמידה  העדר  או  נים  מז  וחותל לרבות  לביצוע 
לשק חוותיימת  שדע  גביהם  על  ת  עבודתם. טלילית  על  המזמינה  יב  ההצעה  בהגשת  ,  המציע ידי    רואה 

לעיל. כאמור  לגורמים  זה  מסוג  לפניה  לע  הסכמה  מהאמור  לגרוע  ז  ילמבלי  לבמכרז  שמורה  ינה  מזמה, 
 : בלעדיתה ה , על פי שיקול דעתהזכו

 או חלק מההצעות. לדחות את כל  .19.1.1

במכרז זה, או לפי שיקול    ם הנדרשיםוניהנתהמסמכים ו  לה כל  אשר לא צורפוצעה  הב  לדוןשלא   .19.1.2
 מתם. דעתה, לדרוש השל

ם  ל הפרטיכה  לא לפסול הצעה אשר לא צורפו ללגרוע מהאמור לעיל, רשאית המזמינה שמבלי   .19.1.3
   ים.הנדרש

ל .19.1.4 סביייהתשלא  בלתי  להצעה  אחס  התירה  בה  שאין  להצעה  המו  מסעיפי  לאחד    אוכרז  יחסות 
 ו. מכים שהוגש ין המס ה אי התאמה בשישנ

חלקים ממנו, בכל עת  ז או  המכר  ות מכרז זה, לבטל או לשנות אתכלשהי בעקב  לקבל הצעהלא   .19.1.5
כן,   כמו  דעתה.  לשיקול  בהתאם  שהיא,  סיבה  רשזהמומכל  שלאמינה  בהסכם   אית  להתקשר 

 ל.הנ"  םריהמק זכות לפיצוי באחד מן למציעים לא תהא כל.  ז זהכלשהו כתוצאה ממכר

בדבר ההתקשרות עם    האו לשנות את החלטת   ללבט   ת רשאי  נה זמיכי המ  ,בהרספק יולמען הסר   .19.1.6
 . , וללא כל זכות לפיצוי לזוכההבלעדי והמוחלט הי שיקול דעת על פ  זוכה,ה

או כל    המוצע במכרז,אחר    עימקצו גורם  כל    יועץ או   או שותף ולרבות מניות    בות בעל רל  ,המציע .19.1.7
עלו לתיאום הצעתו  פ אלה, לא יכל ד מאורגן באח שרה או ו, או נושא מין ב יענ בעל גוף שאחד מהם 

או עם מי שהשתתפותו בהליך  גורם מקצועי המוצע מטעמו  ו/או  אחר    של המציע עם הצעת מציע 
 מאשר מהצעה אחת. ך כלשהי ביותר  בים בדריו מעורה י  זה נאסרה, ולא

 .ם ציעימדול או קטן יותר של את הזכיה בין מספר ג פצל ל .19.1.8
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רלשקו .19.1.9 שיקול  כל  שילוונטיל  לרבות  בחירת  ותקציביים  ים  קול ,  וזאת אף לאחר  שיקול אחר  כל 
  ו א  תהיה למי מן המשתתפים בהליך זה, לרבות המציע שיזכה בו, כל דרישה   , ולא הזוכהההצעה  
 מור. כא המזמינהלטת בגין החתביעה 

צעה  כי ה  חששהבשל    את וז,  יתדס פלה הינה הח כלכלי שי ניתופ   שעלעה  צהסול  ת לפי רשא  םמכרזיועדת ה .19.2
כי  מש  דיתהפס לע  יהמצמעותה  יוכל  בלא  החוזיו עמוד  המהתחייבויותיו  כי  ו/או  יקי ת  לא  את  ציע  ים 

דיני העבודה  פי  על  מובהר,    חובותיו  עובדיו.  שכ כ  כיכלפי  מכוח  הצעה  ול  ספלטה  יל החם  זירכהמ  וועדתל 
 .רותחהאד ההצעות ניקובעת  סייחו מישורש שמתא לא יה,  זהסעיף 

 . הוצאות אלה בגין המזמינהמאת  שיפוי  יהא זכאי לכל ו בהליך, ולאפות וצאות השתתדו בההמציע ישא לב .19.3

ירוך בירור  כל גורם אחר לצלו  ו/א  עהמצי  ממליצילפנות ל שומרת לעצמה את הזכות    המזמינה  כי  ,יובהר .19.4
    לעשות כן.  מחויבתאך אינה  ,דות הצעתוע אודות המציע ו/או אומיד

בדיקת ההצעות,    , לצורךמבלי להגביל  ךמה, לרבות, אעמטועדת משנה  מנות  רשאית ל  זמינההמי  כ  ,מובהר .19.5
  .מתן המלצות לוועדת המכרזיםן, ולהל כאמור נייה למציעים פ

  בו   לעשות  אין.  בלבד  הצעה   הגשת  לצורךים  /עלמצי  מועבר  אשרהמזמינה,    של  י נוח הרה  נקניי   הוא  זה  מכרז .19.6
  י לצורכ  אלא , עיהמצ בהצעת וש שימ לעשות   לא תחייבהמזמינה מתה. הצע תגשה  הכנת לצורך  שאינו  שימוש
 . דין  כל פי  על הדבר  יתחייב באם  או  הצעות לקבלת זו הזמנה

 ע"י המזמינה שינוי תנאים .20

ת  .20.1 הגשב,  תרשאיהיה  המזמינה  לפני  עת  להורכל  ההצעות,  מדרית  דרישה  איזו  כי  לרבות  ות  המכרז,  שות 
  אמצעות קביעה במלא, לרבות  או  באופן חלקי בוטל יקת ההצעות, ת ם בד ער ף, וכן ההוראות בקשס  ישותדר

יחולו    ה הדבר יהיה לטובת ההליך, ובלבד שהחלטותי  כי  ,נהזמיהמ  הת, אם סברזא  ,שינוי התנאיםמחדש ו
 .זאת למציעים זמינה לעשות כן, תודיעהחליטה המ עים.וני על כל המצייוו ופן ש בא

ספלמען   .20.2 המזמיהסר  ב  ת יבי ח  היה תלא    נה ק,  שימוש  ולא סמכוי לעשות  אלה  מחויבהת   ות  יר  ת לה  ת יה 
א  השלמותיקונים  והו  לעיל,  כאמור  כפוף ת  יהיה  דלשיקו   דבר  המזמי  העת ל  של    הולצרכי  נה הבלעדי 

 . המקצועיים ו ושיקולי

תיקון פגמים  מתירה  ייב אימוץ מדיניות הסוג אחד אין בה כדי לח תיקון פגמים מ  מדיניות המתירה   וץ אימ .20.3
   .חרמסוג א

 פותותוס נויים, השמטותשי .21

המכרז,    מכירש במסעתו לעומת הנדעל ידי המציע בהצשייעשו  טה או תוספת  מ של שינוי, השרה  בכל מק
  (, "הסתייגות"  :ןהללצורה שהיא )ש, בכל דרך או  ר נדגבי הלרבות בקשר עם תנאי הסף, או כל הסתייגות ל 

 :תרשאי המזמינהתהיה  

 צעת המציע; ל את הלפסו .21.1

 מנה;ם מלל, ולהתעלתבה כת כאילו לא נכייגותהסלראות ב .21.2

 בד, ולהכשירה; הווה פגם טכני בלו היא מסתייגות כאיל ה לראות ב .21.3
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באמצעות    ה או חלקה, ביןלכו חדש,  מציע לתקן את ההסתייגות, בין באמצעות הגשת הצעתו ממה  לדרוש .21.4
  ה והחלטת  ה ל דעתשיקו  פיין בכל דרך אחרת, לות, ובהוא מסיר את ההסתייג כי למזמינה  של המציע  הודעה 

 ;נהזמיהמעדית של הבל

חליט  ת . אם  נהדי של המזמיבלע ה  ה דעתלשיקול    המסור ות המנויות לעיל  האפשרויההחלטה בין    יכ   ,מובהר .21.5
סרב להסכים  כי הוא מ  ,המציע יודיעקטנים לעיל, וה נויות בסעיפים  מה  לופותלפעול לפי אחת הח  נההמזמי

את    נההמזמי  תרשאי  להחלטתו, שעהצלפסול  וזאת  תו  המציע  מכל  מבלי  ל  אחרזכולגרוע  וסמכות    ת ת 
שה מסוימת, אף אם מדובר בדרישת  דרילהקל ב  נה המזמי   תשאיהיה רתת מיוחדות  בנסיבו  .לההמוקנים  

 ה והמכרז כולו. המזמינ ר לטובת בהדיהיה  ש הסף, והכל אם מצא

 פסילת הצעות  .22

כל  כתמוסמ  אהת   נההמזמי .22.1 בתנאי  שהצעה    לפסול  עומדת  לרז,  כהמאינה  שהתקיימו  עילות  גביה  או 
 ת. בהתאם לתקנו תת חילוט ערבושרוהמאפ

איכות שירותיה או  לי סבירה, בין השאר בכל הנוגע  בלת הינה  שפסול כל הצעה  ינה תהא מוסמכת להמזמ .22.2
 . ה לרעהובין שהיא בלתי סביר היא בלתי סבירה לטובה  שה, בין הצעה שהתכניות למימו וא  מצעיםהא

 בות הבאות: נסיאו יותר מהאחת  הצעה בהתקיים פסולל  תרשאי  תהא נההמזמי .22.3

פיתפ .22.3.1 הליכי  כייחת  פשרה  רוק,  נכסים,  המנוס  כנגד  ווהסדר  לא  בלבציע,  כאמור  שההליכים  ד 
ם, או תוך פרק זמן  ון במעמד הצדדיט לאחר קיום דיפמש בית ההתבטלו בהחלטה שניתנה על ידי  

 .  ינההמזמלכך   הר אשר קבע סבי

המ .22.3.2 מצד  יסודית  שלעציהפרה  ב  ,  שלב  המצ  הליך,הוראות  שהגיש    תוההתחייבויו  גיםלרבות 
ע שאיננו נכון או הצגה מכוונת של  מידהצגת    מבלי להגביל,  הצעתו, לרבות אך  במסגרת  המציע

 אחרים.   צעות עם מציעים, ותיאום המינהז המבפני  מידע שאיננו שלם 

ע  להשפייש בה כדי   נהמזמי הת  יע, בעבירה אשר לדעגן במצאו נושא משרה או אור הרשעת המציע  .22.3.3
מה התנהלות    ותיבאופן  לרבות  העל  ו/בעבירה  מציע,  קלון  עימה  מסוגשיש  עבירה  מרמה    או 

המזמי והפ לדעת  בה,  שיש  אחרת  עבירה  בכל  ו/או  אמונים  כנהרת  יושר  די ,  על  ו/או  להשליך  ו 
פי    לע   ת האמור לעיל תיעשהואמת אהעבירה או ההרשעה ת  של המציע. הקביעה האם  אמינותו

 .  נהשל המזמיוחלט המ השיקול דעת

קיב .22.3.4 המציע  ש  ל אם  מקבל  אישור  ירותים,ו/או  קבלת  המ  הללא  של  ורך  לצ  ,נהזמיהמוקדם 
 . מכרזשר עם הקב  ,מינהמזבהליך, מגוף אשר ייעץ ו/או מייעץ ל והשתתפות 

 יוןע .23

ן בהתאם  לעיו   יםהמציעים, יהיו פתוח יה עם  המכרזים והתכתבויות   ה, פרוטוקולים של ועדתההצעה הזוכ  .23.1
 . לעיל  15 סעיףוראות לה  ובכפוף, יןות הד להורא 

יידרש  בה  הזוכ  יין בהצעה הזוכה או במסמכים נוספים לאחר ההכרזה עללע  שיבקש  מודגש, מציע  .23.2 מכרז, 
 .חובת המכרזים לתקנות  )ו(21לתקנה בהתאם   ן צילום המסמכים, וזאתלם למזמינה בגילש
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   ולפרון הכחיעיקרון הע -מכי המכרז  מס ותתקפ .24

בי .24.1 ימצא  מוסמך  תאם  סעיף    משפט  במסמכי  סעיפים  חל או  או  המכרז,  ס כי  במסמכי    עיף קי  סעיפים  או 
כי  י לפגוע בשאר חלקי מסמלא יהא בכך כד   א ניתן לאוכפם,לש  אולים,  המכרז, אין להם תוקף, או שהם בט

   ין. ניעו  ם ומחייבים לכל דברו תקפיהמכרז, אשר יוותר

 פרסם מכרז חדש.ורך בכך לככל שתראה צועתה הבלעדי ל ד התאם לשיקורשאית בהמזמינה  .24.2

כי גם לאחר    רבהמולקם.  , כולם או חלעילמוקנית לספק את השירותים המפורטים  ות  ן זכלזוכה במכרז אי  .24.3
הסכם  חת מתחייהתקשה ימת  המזמינה  אין  מסרות  שירותים  להיקף  מוצר  ם ויבת  רכישת  להיקף  ים  או 

 מציע.  ל יםמסו

   ייניםענ ניגוד .25

ן ניגוד עניינים,  פות במכרז ואיתלו, להשת   ן מניעה, לפי כל דין ו/או הסכם שהמציע צדי אימתחייב כיע  המצ .25.1
בעלי תפקיד    יועץ אושרה שלו ו/או  משאי האו נוו ו/בעלי השליטה ב  או/או עקיף, בין ענייני המציע ויר  יש

 . םוקשיים המב ו/או מתן השירות   ינהמזמהי  פועלים מטעמו, לבין עניינה אחרים 

    .זה סגרת מכרזמלהגיש הצעה בממנוע לגביו מניעה כאמור,  חלה אשר מציע .25.2

ש .25.3 לבמקרה  הנוגע  כלשהו  ספק  ההורל  על  מוטלת  לעיל  האמורות  ליידע  מציאות  החובה  הע  ה  מזמינאת 
   כל התקשרות או הסכם.לפני  טרם הגיש הצעתו וכן  מוקדם בל את אישורה הבולק

מכל    מתן השירותים ניגוד עניינים או חשש כאמור ופת  במהלך תק,  ויה ללא יה  כי  ,ויתחייבהיר  יצ   עמציה .25.4
  ו ת ד אושעלולים להעמי  אחראו קשרים אחרים או כל עניין  ים  שרים עסקיים או אישיסוג, ובכללם קומין  
יו ענת ניינים בין השירותים שילקיומו של ניגוד ענ  ניגוד עניינים או חשש  צב שלבמ א  הובין עניין בו  ל  ודל 

 .9 מס' טופסב, בנוסח המצורף  "(נים ענייניגוד " לן:)לה קשור

לניגוד  חשש    בה   ניגוד עניינים או עשוי להיות בה  מכל פעולה שיש  ימנע    במידה שיזכה  י יתחייב, כהמציע   .25.5
ביןייניענ ההסכם  תפקידו    ימילו  ם  פי  תעל  מילוי  ו/לבין  שלו  פקיד  אחרות  התחייבויות  שו/אאו  מי ו    ל 

ם בין  יגוד עניינ על כל חשש לקיום ני  מזמינהבזאת להודיע ל  חייבהמציע מתן.  קיפיאו בע  מטעמם, במישרין
אבוייהתח פעילות  לבין  והוא מת  חרתיותיו  מי מטעמו,  ו/או  לפעול בהתאם  חיישלו    המזמינ ה אות  להורב 

 ם. למניעת ניגוד ענייני

יו  עובד מטעמו,    ציםהיוע,  מציעבני משפחה של ה  , ציעמה  בותלר  -או מי מטעמו"    מציע"הלעניין סעיף זה,   .25.6
ותאגיד שה עובד ו, בעלימציעומועסקיו,  בני משפחיומועסק  וי,  או  בעלי  ו  הינם  "בן  עני תם כאמור  ין בהם. 

 . 1968-ק ניירות ערך, תשכ"חו תם בחכהגדרזה  " יפורשו בסעיף ייןמשפחה" ו"בעל ענ

 . אלה  ראותהו ופרוה  כנתןבה אשר הצעות או עיםמצי ותהשתתפ את לפסול רשאית  תהא  המכרזים ועדת .25.7

25.7.  

 ומקום שיפוט ן חלדי .26

מדי  .26.1 לדיני  כפוף  זה  ישראל,הליך  לע  נת  מעת  ות  ההצעות.  תבנוסחם  דין,  וגשתערכנה  לכל  בהתאם  נה 
 .הליך והגשת ההצעותהשתתפות בהאים לצורך תפטי מוץ משייע שבו כמי שקיבלוייחוהמציעים 

   .בתל אביבמוסמך פט ה בבית המשרק אך והינו   הנוגע למכרז זה,ניין ועבר מקום השיפוט הבלעדי לכל ד .26.2

 בברכה,
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 ת הצעה  תכולת מעטפ - 1 ס'טופס מ

 ". מן את בדיקתו בטור "ביקורת המציעיססגירתה ו  דוק את תכולת המעטפה לפנייע יבמצה •

 .1 מס' פסטושל יכין עותק נוסף המציע   •

 . המזמינהתיבת המכרזים של לנסתה  ני סגירתה והכ המקורי למעטפה לפ 1 מס' טופסאת יס כנהמציע י •

 . המזמינהמכרזים של יבת הדת הצעתו בת אישור על הפקכע צישמש למי ,1 מס' טופסהעתק חתום של  •

קום בו נדרש  תים מם חתומים )ומאומעה כשהההצמפורטים בטופס זה להיכלל במעטפת  ה  ל המסמכיםעל כל •
 נה. לצרפם בהתאם להוראות ההזמ   שנדרששאר המסמכים  הצעה תכלול גם את כלמעטפת ה ה(.תימ ח  אימות

 

 

 

ביקורת   תיאור 
 המציע 

 8טופס מס' לרוכה בהתאם עת  פיעה הכס הצ .1
 , בתוך מעטפת ההצעה( ת!מנת ונפרד)במעטפה סגורה, מסו            

 

  .(2 מס' פסטו) מקצועי של המציעיון ההסף ופירוט הניסבתנאי דה תצהיר עמי .2

  (.3 מס'  טופס)  צ"בוק וכיפירו, י כינוסישור בדבר העדר הליכא .3

  .(4 'מס ופסט) ור בדבר הבנת מסמכי המכרזאיש .4

  .(5 מס' טופס)יר צה לרבות ת 6197-פים ציבוריים, התשל"וות גוחוק עסקאפי ל אישורים .5

  . (6 ס'מ טופס) ת חתימהזכויו דבראישור עו"ד ב .6

ותצהיר   .7 עניילעאישור  בשליטן  בסעיףסק  כאמור  אישה  )ככל    12  ת  המכרז  לתנאי 
    .(ונטישרלו

 

  . (7טופס מס' פרטי המציע ) .8

  .(9ינים )טופס מס' ניר ניגוד עצהיר והתחייבות בדבר היעדת .9

  . (10מס'  )טופס ייםסודות מסחר .10

  (.11מס' ופס )ט  לקוחות צוןות ריעשב ןשאלו .11

  ובו המענה של המציע לדרישות הטכניות של המזמינה.  Excel-קובץ ה .12

   הם.פחיעל נסההסכם, מסמכי ההזמנה ו כלל .13

  : שם המציע

  :לל חותמת)כו חתימה

  :תאריך
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 של המציע   מקצועיה ןיוניסהפירוט תנאי הסף וצהיר עמידה בת - 2ס מס' ופט

   ע פרטי המצי

  תאגיד: שם ה

  .פ.:ח

  : וא"לכתובת ד

עם  מט  שם מנהל הפרויקט
 : המציע

 

המשנה מטעם  קבלן שם 
 :  המציע

 [ ככל שרלוונטי]

 

מס'  _ני הח"מ, _______א נושא ת"ז  לאחר שהוזהרתי_______________ _ __________  לומעל  כי  ,_  אי  כןת האר  לא אעשה  וכי אם  צפוי  אה  מת  יה 

 כדלקמן. בזה בכתב  ר, מצהיבועים בחוקים הקלעונש

ה  הנני .א ההצעה  במסגרת  זה  תצהירי  _____ מוגשת  עושה  "_מטעם  )להלן:  פומכרמ  במסגרת   "(המציע____________  רותי  שילמתן    4/22'  מסבי  ז 

ממשלתית  ה ההחבר   -כיר  שלהשפרסמה דירה    (BIת )סקימערכת בינה עלהקמת  ו  יםתהליכיהול  לנ ויקטים  ניהול פרומערכת ל  שלתפעול  ו  מההק,  איפיון

 "(.  כרזהמ: "יור ולהשכרה בע"מ )להלן לד

 

  .רזבמכמקיים את כל התנאים הקבועים  מציעההריני להצהיר כי  .ב

 

ם  הדרכיוזאת באמצעות    (לעיל  8.2  )סעיף  מקצועייםהף  תנאי הסהן בכל  ו (  לעיל  8.1  )סעיףים  ליהמנה אי הסף  בכל תנהן    ציע עומדכי המ  הריני להצהיר, .ג

 יו. על תת סעיפלעיל,   9הקבועים בסעיף העמידה בתנאי הסף להוכחת 
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 .1976-"והתשל,  יםציבורי ופיםג עסקאות   חוקל ם התאהאישורים הנדרשים ב  למציע כל .ד

 

איפיון,  שירותי    מתןיקרי הוא  ועיסוקו הע   בישראל כדין  עוסק מורשה הרשום  הוא  ,  הרלוונטירשם הרשמי  משראל בבי  דיןכ רשום  ההוא תאגיד    מציע ה .ה

 קטים ותהליכים. ל פרויפעול של מערכת לניהוהקמה ות

 

 . 2021-ו 2020, 2019ים: שנ מהת בכל אח )לא כולל מע"מ( ₪ 2,000,000י של לפחות ציע מחזור כספ למ .ו

 

 . ISO 9001-ו ISO 27001: םיהבא ניםתקה שני לפי בעלי הסמכה ם ה (לעיל  8.2.4בסעיף כאמור  –ונטי שרלו)ככל  ם המציעמשנה מטעה  קבלןוהמציע   .ז

 

 ן המידע הבא:  ייצו ,10.2בסעיף ת המידה הראשונה שאמ לצורךו 8.2.3 הסף הקבוע בסעיף  המציע בתנאי ידתמ הוכחת עלצורך  .ח

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

1 

 : שם
 

 __________ 
 
 

הלקוח   האם
הוא לקוח  

 יל? הפע
 
  כן 

   כן 

 א ל 

 

 

 ________ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 _ ל__________ ועד

 ___ שם: _______ 

 טלפון: ________ 

 : ________ דוא"ל
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 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

  לא 

2 

 שם: 
 

_____ ___ __ 
 
 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
 ן כ 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 _____ ________ מ_

 
 _____ ועד ל______

 _ __ שם: _______ 

 טלפון: ________ 

 ________  :דוא"ל

3 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

קוח  הל האם
  הוא לקוח
 הפעיל? 

 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 _____ ________ מ_

 
 עד ל___________ ו

 ___ שם: _______ 

 _ ן: _______ טלפו 

 _______ : _דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 39 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

4 

 שם: 
 

_______ ___ 
 
 

האם הלקוח  
לקוח  הוא 

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

_______ _ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 __ ___ועד ל______

 ___ __ שם: _____

 טלפון: ________ 

 : ________ דוא"ל

5 

 שם: 
 

_ _________ 
 
 

הלקוח   האם
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

_ _______ 

 

החל   
 __ _________מ___ 

 
 ד ל___________ וע

 ___ ______ שם: _

 ______ טלפון: __ 

 : ________ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 40 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

6 

 שם: 
 
 ______ ____ 
 
 

האם הלקוח  
ח  לקוהוא 

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 __ _________מ___ 

 
 _______ ___ועד ל_

 ___ שם: _______ 

 ___ טלפון: _____ 

 ____ ____ :דוא"ל

7 

 שם: 
 

 __________ 
 
 
לקוח  האם ה

הוא לקוח  
 הפעיל? 

 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ ___ ___ שם: _

 : ________ טלפון

 : ________ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 41 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

8 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

ח  האם הלקו
וא לקוח  ה

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

 א ל 
 

 

 ______ __ 

 

ל  הח 
 _____ _________ מ

 
 ___ ______ ועד ל__

 ___ שם: _______ 

 לפון: ________ ט

 : ________ לדוא"

9 

 שם: 
 

 ___ _______ 
 
 

אם הלקוח  ה
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 __ _______ועד ל__

 ___ שם: _______ 

 טלפון: ________ 

 _ : _______לדוא"



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 42 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

10 

 : שם
 

____ ______ 
 
 

  האם הלקוח
קוח  הוא ל

 הפעיל? 
 
  כן 

 א ל 

   כן 

  לא 
 

 

____ ____ 

 

החל   
 _ ____ ______מ___ 

 
 __________ ועד ל_

 ___ שם: _______ 

 ון: ________ טלפ

 : ________ דוא"ל

11 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

ח  האם הלקו
ח  לקוהוא 

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

__ ______ 

 

חל  ה 
 _____ ______ מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ ______ שם: _

 _____ טלפון: ___

 __ : ______ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 43 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

12 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

קוח  האם הל
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 _ ועד ל__________

 ___ ______ : _שם

 טלפון: ________ 

 ______ : __דוא"ל

13 

 שם: 
 

 ____ ______ 
 
 

האם הלקוח  
ח  הוא לקו

 ל? הפעי
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

ל  הח 
 _____ ______מ___ 

 
 _____ ______ועד ל 

 ___ שם: _______ 

 ____ ___טלפון: _

 ________ : דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 44 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

14 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  
וח  הוא לק

 יל? הפע
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

_______ _ 

 

החל   
 ___ __ ________ מ_

 
 __________ ועד ל_

 _ __ ____ שם: ___

 טלפון: ________ 

 : ________ א"לדו

15 

 ם: ש
 

 __________ 
 
 

קוח  האם הל
וא לקוח  ה

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

  ן כ 

  לא 
 

 

 ______ __ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ _ ____שם: __

 טלפון: ________ 

 _ : _______דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 45 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

16 

 שם: 
 

 ________ __ 
 
 

וח  האם הלק
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

_ _______ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 ___ ועד ל________ 

 ___ שם: _______ 

 טלפון: ________ 

 : ________ "לדוא

17 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 ? הפעיל
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

חל  ה 
 _____ ______ מ___ 

 
 __ ________ועד ל_

 ___ שם: _______ 

 ________  טלפון:

 _____ : ___ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 46 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

18 

 שם: 
 

 ___ _______ 
 
 

האם הלקוח  
וח  לקהוא 

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

__ ______ 

 

החל   
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 __ _שם: _______ 

 טלפון: ________ 

 : ________ דוא"ל

19 

 שם: 
 

 ___ _______ 
 
 

וח  האם הלק
קוח  הוא ל

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 _ ____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ _______ שם: 

 טלפון: ________ 

 ____ ___: _דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 47 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שם הלקוח  מס"ד 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 

  שירותיור תיא
  הקמה והפעלה של

ניהול  מערכת 
או /ו רויקטיםפ

 יםליכ תהל ניהו

הלקוח הוא גוף ציבורי   האם
 למכרז?  2כהגדרתו בסעיף 

 םיקטפרויה מס'
  יםיכתהלהאו /ו

ערכת  שנוהלו במ
ת  שנ במהלך

1202 

 תקופת מתן 
 לקוח  ל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

20 

  שם:
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל   
 ___ __ ________ מ_

 
 __ _________ועד ל 

 ___ ______ שם: _

 _ ______ טלפון: _

 : ________ דוא"ל

 

 

 ן המידע הבא:  יצוי ,  10.2בסעיף ש השנייההמידה   תאמלצורך ו 8.2.4 עיףס הסף הקבוע בהמציע בתנאי  מידת הוכחת עלצורך  .ט

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

1 
 שם: 

 
 __________ 

   החל    כן
 _ ____ ______מ___ 

 

 ___ שם: _______ 



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 48 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

 
 

וח  האם הלק
א לקוח  הו

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

  לא 

 

__ ______ 

 

 _______ _טלפון:  ועד ל___________ 

 : ________ דוא"ל

2 

 שם: 
 

_____ _____ 
 
 

הלקוח  האם 
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

__ ______ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 _ __________ועד ל 

 ___ _______  שם:

 _____ פון: ___טל

 ___ : _____דוא"ל

3 

 שם: 
 

 __________ 
 

   כן 

  לא 

החל   
 _ ____ ______מ___ 

 
 ____ ועד ל_______

 ___ שם: _______ 

 טלפון: ________ 



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 49 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

 
האם הלקוח  

הוא לקוח  
 הפעיל? 

 
  כן 

  לא 

  ________ 

 

 ___ ____: _דוא"ל

4 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

ח  האם הלקו
  הוא לקוח

 ל? הפעי
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

  החל
 _____ ______מ___ 

 
 ________ ועד ל___ 

 ___ _ שם: ______

 טלפון: ________ 

 : ________ "לאדו

5 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

   כן 

  לא 

 

 ________ 

  להח
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ __ שם: _____

 __ טלפון: ______



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 50 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

הלקוח   האם
קוח  הוא ל

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

 : ________ דוא"ל  

6 

 שם: 
 

____ ______ 
 
 

האם הלקוח  
וא לקוח  ה

 הפעיל? 
 
 ן כ 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ____ ____ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 _____ ___ועד ל___ 

 ___ _____ שם: __

 טלפון: ________ 

 : ________ דוא"ל

7 

  שם:
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  

   כן 

  לא 
 

 

 ______ __ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ : _______ שם

 ________  טלפון:

 _ _: ______ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 51 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

הוא לקוח  
 הפעיל? 

 
  כן 

  לא 

8 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  
לקוח  וא ה

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ ____ __מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ _ שם: ______

 _____ : ___טלפון

 _______ : _דוא"ל

9 

 שם: 
 

_________ _ 
 
 

ם הלקוח  הא
הוא לקוח  

  ן כ 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ _________ מ

 
 ועד ל___________ 

 ___ ______ : _שם

 פון: ________ טל

 : ________ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 52 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

 יל? הפע
 
  כן 

  לא 

10 

 שם: 
 

_______ _ __ 
 
 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ ________ מ_

 
 _______ ל____ ועד

 __ _שם: _______ 

 טלפון: ________ 

 : ________ דוא"ל

11 

  שם:
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 ל? פעיה

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 ד ל___________ עו

 ___ שם: _______ 

 _ ן: _______ טלפו 

 : ________ "לדוא



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 53 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

 
  כן 

 א ל 

12 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

הלקוח  האם 
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
 ן כ 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ __ ____מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 _ __ _ שם: ______

 _____ טלפון: ___

 : ________ דוא"ל

13 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

הלקוח   םהא
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 

   כן 

  לא 
 

 

__ ______ 

 

החל  
 _____ ________ מ_

 
 _____ ועד ל______

 ___ שם: _______ 

 : ________ טלפון

 _______ : _דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 54 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

  כן 

  לא 

14 

 שם: 
 

_____ _ ____ 
 
 

האם הלקוח  
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 ______ _ ___ועד ל_

 ___ שם: _______ 

 ___ טלפון: _____ 

 ____ ____ :דוא"ל

15 

 שם: 
 

_______ ___ 
 
 

האם הלקוח  
  א לקוחהו

 הפעיל? 
 

   כן 

  לא 
 

 

_______ _ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ שם: _______ 

 ________  ון:טלפ

 : ________ א"לדו



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 55 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

  כן 

  לא 

16 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

וח  האם הלק
וא לקוח  ה

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

_____ ___ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 עד ל___________ ו

 ___ ___ : ____ שם

 __ טלפון: ______

 : ________ דוא"ל

17 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

אם הלקוח  ה
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 

   כן 

  לא 
 

 

_ _______ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 __ ועד ל_________

 ___ ם: _______ ש

 טלפון: ________ 

 _ : _______לדוא"



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 56 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

  כן 

  לא 

18 

 שם: 
 

_______ ___ 
 
 

ם הלקוח  הא
הוא לקוח  

 פעיל? ה
 
  כן 

  לא 

   כן 

 א ל 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ _________ מ

 
 ________ _ ועד ל__

 ___ שם: _______ 

 _ ___ טלפון: ____

 _____ : ___ דוא"ל

19 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

האם הלקוח  
  קוחהוא ל

 הפעיל? 
 

   כן 

  לא 
 

 

 ___ _____ 

 

  החל
 _____ ______מ___ 

 
 _______ עד ל____ו

 ___ _ שם: ______

 לפון: ________ ט

 : ________ דוא"ל



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 57 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 הלקוח  שם מס"ד 

ח  הלקו האם
הוא לקוח  

 יל? הפע

השירותים  ר תיאו
  שהוענקו

בתחום השירותים היו האם 
ל  וכ (BI)  עסקיתהבינה ה

rPowe תשתית י על גבזאת 
IB  של חברתMicrosoft ? 

 דוחותמס' ה
 ווניםכמהו

  ד()דשבור
נכללו  ש

בשירותים 
 שהוענקו

תקופת מתן 
 קוח  לל םהשירותי

 
 

 איש קשר 

  כן 

  לא 

20 

 שם: 
 

 __________ 
 
 

  חהאם הלקו
הוא לקוח  

 הפעיל? 
 
  כן 

  לא 

   כן 

  לא 
 

 

 ________ 

 

החל  
 _____ ______מ___ 

 
 ועד ל___________ 

 ___ __ ____ שם: _

 טלפון: ________ 

 ___ : _____דוא"ל

 

 

 

 ם:אפיינים הבאי במ מאופיינות, בין היתר,ת על ידי המציע פקו המערכות המסו, כי צויןי   8.2.5בוע בסעיף י הסף הקעמידה בתנא ה חת ורך הוכ לצ .י

  פן מלאתומכות בשפה העברית באוהמערכות ; 

 עבודה מלאה ב מאפשרות רכות המע-mobile סביבת  בAndroid ו-iOS; 



 שינויי מהדורה 

 מ"השכרה בעהממשלתית לדיור ולהחברה  -להשכיר  רהדי

  יםתהליכלניהול ם וקטייניהול פרול של מערכתעול תפו  הקמה, איפיוןרותי שי למתן 4/22' מסבי ז פומכרמ

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו
 

 75 מתוך 58 ודעמ

 

 

 מ" ה בע לדיור ולהשכרממשלתית יר החברה הדירה להשכ 
 4951125| ת אריה, פתח תקווה קריי ,3208, ת.ד. 25פעל א

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

  שוק: ם המקובלים בהדפדפני  ולל כלכ ,דפדפנים יבוי רב ת תומכותהמערכוChrome 76.X, Edge 88.X ; 

  לשראיענן ב  ותתיתש לעותקנות  מהמערכות ; 

 

 

 היר אמת. צשמי, זו חתימתי להלן ותוכן תה ז .יא

____________ _________          
 ימת המצהיר חת    

 יר מת המצהאימות חתי

מאשר בזה    ,_____________________________________י  שכתובת  ________ ר. ________ מ.  _________________________ ד  עו"  ח"מ,אני ה 
בי ב  ____ ___________ום  כי  ש_____________________________ __  'ב ג/מרפני  הופיע/ה  מספע  ה/ עצמו  תה/ זיהה,  זהות  תעודת  ידי  ר  ל 

  לעונשים הקבועים בחוק אם   ה /יצפו   תהיה /י יהיה אמת וכלהצהיר את ה   ה /כי עליו  ה/ישי, ואחרי שהזהרתיוופן א לי בא  ת /מוכרה  /  __________________
 עליה בפני.  ה /יל וחתםדלע ה/הרתו הצ  את נכונות  ה/ן, אישר כ  תעשה/לא יעשה 

 

 ____________ ____ ____ __    ______________ __ ______ 
 וחותמת עוה"ד  חתימה       אריך  ת                             
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 וכיו"ב פירוקס, י כינושור העדר הליכאי - 3טופס מס' 

 

 תאריך____________ 

 לכבוד 
 בע"מ שכרהולהית לדיור  תלברה הממשהח  -רה להשכיר יד

 ית אריה , קרי3208, ת.ד.  25אפעל רח' 
 4951125 -ה  תקוופתח 

 א.ג.נ.,
 מציעאישור בדבר מצב ה נדון:ה

 למתן   4/22'  מסבי  ז פוממכרל   יש הצעה________________________ אשר הג  , ציעד/רו"ח של המעו"הנני,  

  (BIעסקית )מערכת בינה  להקמת  ו  יםכ הליתלניהול  ים ויקט ל פרו ניהושל מערכת ל תפעול  ו  הקמה,  איפיוןרותי  שי

 למציע כדלקמן: מאשר בזאת ביחס   "(,עהמצי"ן: )להל

 ו פירוק.פשיטת רגל אנוס נכסים, י י כהמציע אינו נמצא בהליכ  .1

 . העצמי שלובוה מההון ור הגבשיע םעיקוליהמציע לא הוטלו על נכסי  .2

ו/או  המצי .3 נוע  המשרכל  במצישאי  קה  ו/או  המצי ע  מטעם  המשנה  ובלן  בקב   או /ע  המשרה  נושאי  לן  כל 

  ארבע בכרז  במ  ם הצעותאו עבירה שעניינה תיאו  קלון   העמ   ישש  רהבעבי  והורשעלא    מציעמטעם ההמשנה  

 . הגשת ההצעות למכרזהאחרון ל שקדמו למועד  ניםהש

 עיף זה לא מתקיימים, יש לפרט:נאי סככל שת

______________ ______________ _________________________________ _____________ 

_____ ___________________ __________________ ______ __________________________ 

בקבלן  נושאי המשרה   כל ציע ו/אוקבלן המשנה מטעם המ ה במציע ו/או כל נושאי המשר ע ו/או המצי .4

 .זה כרז למ, ישיר או עקיף, ביחס ם ו/או סיכוםיאוביצע כל תמטעם המציע לא המשנה 

 וד רב,בכב 

 

   

 ריך תא  ת עו"ד/רו"ח תימח
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   תנאי המכרז ישור הבנתא  - 4' טופס מס

 

 ________ _______תאריך: _
 וד לכב

 ה בע"ממשלתית לדיור ולהשכר החברה המ  -דירה להשכיר 
 אריה  ריית, ק3208  , ת.ד.25פעל א ח'ר

 2549511 -פתח תקווה  
 

 א.ג.נ.,

לניהול  ויקטים רוניהול פשל מערכת ל תפעול ו הקמה, איפיוןתי רושילמתן    4/22' מסבי ז פוממכר ון: הנד
 "השירותים"( ן)להל (BIנה עסקית )מערכת בילהקמת ו יםתהליכ

לאשר,   בקפידה  הרינו  קראנו  למד  כלעל  שבנדון  רז  המכ  מסמכיאת  כי  בהם, נספחיהם,  האמור  את  והבנו   נו 
ל  תנו או ע ל הצעם להשפיע ע העשויי  שפטיים,והמים והנסיבות, הפיזיים  את כל הדרישות, התנא דה  דקנו בקפיוב

דרישות, תנאים    הבנה של-ידיעה או אי-באי  תהאש על כל טענה שעילבזאת מר  כי אנו מוותרים, וירותיםמתן הש
 . יםתן השירותמל להשפיע על הצעתנו או ע  טיים, העשוייםשפומ  הם, פיזייםכלש סיבותו נא

סף   שלהתמודדותנאי  הינו  במכרז  מט   לןוקב  עציהמת  רלוונטי(  )  עמוהמשנה  שהדבר  ות  בתוכנ   יםמשתמשככל 
 . בדבל ת ורשומחשב מ

הח"מ  וינוי  עשה בהם כל שנ א  ים, לסופיהינם    צורפ/ים להסכםנספח/י הביטוח המהיר, כי  בהרינו להלעניין זה  
יטוח  הב   ייין נספחמו"מ לענ הח"מ לא ינהל עם דירה להשכיר  יטוח.  סח נספח/י הב לנועל כל טענה ביחס    יםותר מו

להסכם הינם סופיים,   לעניין זה הרינו להבהיר, כי נספח/י הביטוח המצורפ/ים.הח"מל  ברות הביטוח שאל מול ח
מהוראות    מבלי לגרוע  על כל טענה ביחס לנוסח נספח/י הביטוח וזאת  לא נעשה בהם כל שינוי והח"מ מוותרים

  א ינהל עם דירה להשכיר מו"מ לעניין נספחי וחיסכון. הח"מ ל  חוזר המפקח על הביטוח, רשות שוק ההון, ביטוח
 מ. הביטוח אל מול חברות הביטוח של הח"

 
 

       

 ו"ד עחתימת וחותמת   אריך ת  המציע תימה וחותמת ח

תימתי, כי  הריני מצהיר ומאשר בח
ה  הינם מורשי חתיממציע שם הומים בהחת

ים לחייב אותו למטרות  ו, ורשאמטעמ
 ז.מכרה

 תאריך  
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   םים ציבוריתצהיר לפי חוק עסקאות גופי - 5 טופס מס'

הח  שהוזהרתי  ,______________ת.ז.    _____ ____________________,  "מאני  לו  ,לאחר  עלי  את  כי  מר 
 כדלקמן: ב, בזה בכת ה /שה כן, מצהירם לא אעבחוק אעונשים הקבועים ל ה/ יצפו י אהיההאמת וכ 

_______________ תצהירי  עושה  אני   .1 הצעת  במסגרת  "  [1]_______זה  פוממכרל(  "המציע)להלן:    בי ז 
ו רוניהול פשל מערכת לול  תפעו  קמה ה,  איפיוןתי  רושילמתן    4/22'  מס להקמת  ו  יםתהליכלניהול  יקטים 

 . (BIת )בינה עסקי מערכת

זה מטע  כדין  ך וסמוה   יע,במצ  [2]_______________ ______   -שמש כמהח"מ   .2 ם המציע  לעשות תצהיר 
 ובשמו.  

 ופים ציבוריים וק עסקאות גב)ב( לח2תצהיר לפי סעיף 

בזה,אני   .3 ביר   מצהיר  ובלאחר  שביור  למודיקה  נכון  כי  הצעתי,  למכרעד  ההצעות  להגשת  הנ"ל,  אחרון  ז 
 [ יבמקום הרלוונט   סמן  יש ל] -זיקה אליו ובעל המציע  

דין חלוט  בפס  ורשעוה  אל   )ביותר משק  זרי2תי  עובדים  לפי חוק  )איסו( עבירות    ר העסקה שלא ם 
תנאים והבטחת  ")ל  1991-התשנ"אהוגנים(,    כדין  זריםחוהלן:  עובדים  וק  מינימום, חוק  "(  שכר 

 "(.  ינימוםשכר מחוק  )להלן: " 1987-התשמ"ז

ום, אך נכון למועד האחרון  זרים וחוק שכר מינימ דים  ק עובחו  לפי ( עבירות  2יותר משתי )בהורשעו   
 . חרונהההרשעה האחות ממועד ( לפ1לפה שנה אחת )מכרז הנ"ל חהצעות בלהגשת ה 

  הפירוט דלהלן, על פי    ינימום,וחוק שכר מ זרים  פי חוק עובדים  ( עבירות ל2ביותר משתי ) שעו  הור  
 חות ממועד ההרשעה האחרונה. ( לפ1חלפה שנה אחת )טרם צעות  הה  גשתונכון למועד האחרון לה 

 בירהירוט העפ מס"ד
 סעיף ושם חוק[ ]מספר 

 ך ההרשעה תארי
 [ חודש ושנה]

1. 
            

2.             

 בכך צורך. שיש  ככל  ת, ושירניתן להוסיף  –ה בלבד שורות הנו להמחמספר הש* 

סעי "הורשע"  3ף  לצורך  "עבירה"זה:  ב  -זיקה"  "בעל  -ו  ,  ל 2סעיף  כמשמעותם  עב  גופים  סקאוחוק  ת 
 בוריים.צי

 ם ציבוריים גופילחוק עסקאות  1ב 2 לפי סעיףצהיר ת

בז .4 מצהיר  בירור  אני  לאחר  שביצעתי,ובדיק ה,  נכו   ה  למועדכי  הנ"ל,    להגשתהאחרון    ן  למכרז  ההצעות 

 [  בחלופה הרלוונטית    יש לסמן: ]פות הבאותהחלואחת מ ת מקיימת

חוק  לן: ")לה  1998-בלות, התשנ"חם עם מוגלאנשין זכויות  לחוק שוויו  9הוראות סעיף    -'  חלופה א  
 . [4] מציע( לא חלות על ה"שוויון זכויות

 אותן.  ל המציע והוא מקיים ות עות חל ויכ ן זלחוק שוויו  9אות סעיף רהו  -חלופה ב'  

 ונטיות[:  בחלופות המשנה הרלו משיך ולסמן יש לה – למציע שסימן את חלופה ב' ]
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 עובדים;   100-פחות מ עסיק המציע מ  -( 1ופה )חל  

שרד  משל  כללי  ה  לה מנ, והוא מתחייב לפנות ל תעובדים לפחו   100עסיק  המציע מ  -(  2ופה )חל  
לחוק שוויון    9  יו לפי סעיףם חובותהשירותים החברתיים לשם בחינת יישו העבודה הרווחה ו 

   יות בקשר ליישומן.קבלת הנחלשם  –ת הצורך יות, ובמיד זכו

ירותים  וחה והש ודה הרו משרד העב ל  ללי שהל הכלפנות למנקרה שהמציע התחייב בעבר  במ
) יהחברתי  חלופה  הוראות  לפי  ל 2ם  ונעילע(  שלגביה  שתה  ,  התקשרות  התחייב  עמו  הוא 

( חלופה  באותה  פנהוא    –  (2כאמור  כי  ואם  מצהיר  ממנו,  כנדרש  הנחיוה  ליישום  קיבל  ת 
 .  יות, הוא גם פעל ליישומןזכו  לחוק שוויון 9עיף  יו לפי סחובות 

שסימן .5 ח  למציע  לעאת  ב'  מתח המ  -יל  לופה  העציע  להעביר  מהתצהיר  תייב  למנד ק  של    לילהכ  הללעיל 
זה  שרות", כהגדעד ההתקימים מ"מו   30ותים החברתיים, בתוך  העבודה הרווחה והשירשרד  מ רת מונח 

 .  ציבוריים קאות גופיםבחוק עס 

 דלעיל אמת.  היריו חתימתי ותוכן תצז, ה שמיז .6

 ___________ ______ 
 מצהיר חתימת ה
 

 אישור

מאשר  ,  _____________________________________  בתישכתו  _________________ עו"ד    י הח"מ,אנ
  הת/, שזיהה _______________________________  ב'ג/מרבפני הופיע/ה  _______________ כי ביוםבזה 
כי    ה/י שהזהרתיוואחרישי,  א   ןאופלי ב  ת//המוכר  __________________פר  דת זהות מסי תעועל יד  ה/עצמו

את    ה/ ן, אישרכ  תעשה /עשהבועים בחוק אם לא י לעונשים הק  ה/ צפוי  תהיה/להצהיר את האמת וכי יהיה   ה/ו עלי
 ליה בפני. ע ה/דלעיל וחתם ה /הרתוכונות הצנ

 

 _________________ ______ 

 דין עורך ה ימה וחותמתחת     

 התאגדות. עודתיע בתופמ י שהשם המלא של המציע כפ  ת יש להשלים א  [1]

 שלים את תפקיד המצהיר במציע יש לה  [2]
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 יות חתימה זכוישור א  - 6מס'  טופס

 _______ __________ תאריך: _

 כבוד ל
 לדיור ולהשכרה בע"מתית החברה הממשל  -כיר דירה להש

 ה קריית ארי ,3208, ת.ד.  25אפעל רח' 
 4951125 -קווה  פתח ת

 

 .,נא.ג.

 הימתת חאישור זכויוהנדון: 

 

כי______________  עו"דני,  הנ בזאת  מאשר    ה"ה   ,__________ 

על  על ההצע   ום/ים____, החת ____________________________ _____ ______ __________  ה שהוגשה 

 י בז פוממכרגרת  שים במסים הנדרשאר המסמכ   ( ועל"המציע)להלן: "___________  ___________ ____ידי _

ת  מערכלהקמת  ו  יםתהליכלניהול  יקטים וול פרוניה של מערכת לתפעול  ו  הקמה,  פיוןאי   רותישילמתן    4/22'  מס

 צירוף חותמת החברה. תו/ם בימב את המציע בחתחיי ים ל/ מוסמך, (BIבינה עסקית )

 

 בוד רב,בכ

 

 _____________ _______ 
 המציע ד תימת עו"ח
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 טי המציע  רפ - 7פס מס' טו

 ___ ____________   אגיד: שם הת

 _______________    : מספר התאגיד

 _______________     כתובת:

 ____ _______ ____     פקס:

 __________ _____  כתובת דואר אלקטרוני: 

 עם המציע קשר מטה איש

 _________________   חה: שם ושם משפ

 ___________ __ ____   :קיד במציעתפ

 _______________ __    כתובת:

 ________ ______ ___    טלפון: מס' 

 ______ ___________    ון נייד: טלפ  מס'

 ____ _ ____________   מספר פקס: 

 _ ________________    ובת דוא"ל: כת
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 פית  כסה עה הצה - 8טופס מס' 

 לכבוד 
 ר ולהשכרה בע"משלתית לדיוחברה הממ ה  - דירה להשכיר

 ה ת ארי, קריי3208ד.  ., ת25אפעל רח' 
 9511254 -פתח תקווה  

 א.נ.,

ניהול  של מערכת לתפעול ו הקמה, וןאיפי רותי שילמתן   4/22' מס  ביז פוממכר :דוןהנ
 ( BIית )ת בינה עסקמערכלהקמת ו יםתהליכלניהול ם ויקטיפרו

עלע .1 בכתב  אישורכם  קבלת  הצעת  ם  )להל________ ____  קבלת   ____________" יהוו    ,"(ציע המן: 
 . לבין המציע בין חברתכם ייבהסכם מח   יה,ם בה, על כל נספחהמפורטי  תנאיםה

תתקב .2 המציע  והצעת  תוך  מידה  מתחייב  המציע  ממועד  14בל,  לבוא    יום  כך,  על  הודעתכם  קבלת 
המסמכים    להסכם, ואת כל   1אישור קיום הביטוחים בהתאם לנספח ה'  למשרדכם ולהפקיד בידיכם את

 . והראיות הנוספים הטעונים המצאה

והצעת ..32 מתח תתקבל,    המציע  במידה  קבלת    14  תוך ייב  המציע  ממועד  לבוא  יום  כך,  על  הודעתכם 
פבידלהפקיד  ו   כםשרדלמ והליסות הביטוח המפורטות  ויכם את  כל המסמכים  ואת  הנוספים  בו,  ראיות 

 .אהים המצהטעונ

 להזמנה להציע הצעות.  11.5 כקבוע בסעיף וקפהתעמוד בת זו  עהמצי  עתהצ ..43

משתתפים אחרים  לבכלל, ו   ריםותם לאחגל ל  לא  ו/או  המציע  הצעת  יי פרט למנוע את גילותחייב  המציע מ ..54
 .המציע וא הצעתבמכרז נש

 מ. יהיו ללא מע"הלן  ל הכספית הצעהורטים ב ים המפ הכספי  כל הסכומים מציע, כי ידוע ל ..65

למצ ..76 מת  כי  יע,ידוע  ה  ןכנגד  רצון  לשביעות  יהיה  השירותים  הזומזמינה,  זכאיהמציע  פי  לתמורה    כה  על 
 .(הללא הצמד"מ כדין )ו ף מע ירובצהמחיר שתוצע על ידו, הצעת 

הצעת  כי  ,  ידוע למציעוטופס ההצעה  ואופן מ  ג בשום צורהלהסתיי  ע לא יהיה רשאיהמציכי    ידוע למציע, ..87
 .  ט בתנאי המכרזור חזרה, כמפ כותה, ללא זתעמוד בתוקפמחיר זו 

יצוע  ת בבוכות מכל מין וסוג שהן הכרוצאול העלויות וההכ  ספית כוללת אתכי הצעתו הכ  ,רהמציע מצהי ..98
וכי    גיים וכיוצ"ב ם טכנולואמצעים,  דא   יוד, כחיעה, ארוחות, צלויות נסהמכרז, לרבות ע   תים נשואהשירו

לוללא תש ומוחלנו  תמורה היו כל תמורה נוספת. סכום הם  כל ההוצאות הנט  סופי  לוות  והוא כולל את 
   . ז על כל סעיפיו המכרורטים במסמכי  מפוע השירותים הבקשר לביצ

 . עילכמויות המפורטות להאת   שויבת לרכאינה מתחי  כירשלה דירה ..109

מציע   ..1110 כל  מטעמולמלא  על  המחיר  הצעת  להורא   את  מס'  בהתאם  טופס  הצעות    8ות  להציע    -להזמנה 
 : פרקים אותם יידרש המציע לתמחר 4ישנן  8ס'  מסגרת טופס מב. כספיתהה  הצעה

העלו ..11.110.1 י   במסגרת  -  ותמערכה של    הקמהת  זה  לתפרק  המציע  עלויות  את    מחרידרש 
כאשר   ,מערכת הבינה העסקיתיכים ואת עלויות הקמת  הול הפרויקטים והתהללני  תהמערכת  הקמ

 .  Aרים אלה יכונה  של מחי הכולל סכומם

התוקההתחזוי,  הריש  עלות ..11.210.2 והת,  של  ופעמיכה  זה במסגרת    -  בענןמערכת  הל  פרק 
תפעול  , הדרוגש ה  ,וקהתחז הותי  שירומתן  רישיון  ה  שלשנתית  הלות  עה ע לתמחר את  יידרש המצי 

הם  קטיפרויה ניהול    מערכתל  מיכהתהו הבינה  למשתולמערכת  )הן  מעדכן משמש  עסקית    תמש 
 . Bאלה יכונה ים של מחיר הכוללכאשר סכומם   - מש צופה(ן למשתוה  ועורך
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ישעות  עלות   ..11.310.3 על  השירותים  המציע  אנשי  די  מתן  מטעם  זה   פרק במסגרת    -הצוות 
המציייד הלהעניק  ע  רש  השעמהת   נחהאחוז  ש עריפים  של  הצוותיים  אנשי  מנהל  ל  השונים:  ת 

מנתח  מפת /מיישםפרויקט,   אישח,  של  שנתית  העלות  ה  את  ומטמיע/מדריך    תשתיות   מערכות, 
ולמערכת  ם  קטיפרוי הניהול    מערכת ל  תמיכההתפעול ו , הוגדרשה  ,וקהתחז הי  ותשיר תן  ומרישיון  ה

של  הכול  ם  כאשר סכומ  -  ש צופה(ממשתן לוה   ועורך  משתמש מעדכןש  מ ן למשתהבינה העסקית )ה
יכונה    מחירים ידי אנשי הצוות מטעם המציע.Cאלה  על  במסגרת    -  עלות שעות מתן השירותים 

השעתיים של אנשי הצוות השונים: מנהל    פרק זה יידרש המציע להעניק אחוז הנחה מהתעריפים
ומטמיע/ ,פרויקט תשתיות  איש  מערכות,  מנתח  של    -ך  מדרימיישם/מפתח,  הכול  סכומם  כאשר 

 . C – מחירים אלה יכונה

המצי  במסגרת  -  חודשיתע  מים/מטשמיית  עלו ..11.410.4 יידרש  זה  את  לתמחע  פרק  עלות ר 
של   יידרש  ו  מיישםהעסקתו  הבאות:  אשר  הפעולות  את  נתוסבה  הלבצע  של  הידנית  קמת  נים, 

למערכת,  ו  ישויות נתונים  תה,  הטמעהמשך  הזנת  והקמתבניית  בנייה  חדשים,  דוחות    הליכים 
  3יוקצה על ידי המציע הזוכה לטובת המזמינה לתקופה של    בעל התפקיד.  הולית המידע הניכמערב

מלאה  דשיםחו סיום)  במשרה  ממועד  המערכות  החל  חודשים    3של  לתקופה  מכן    חרולא  (הקמת 
את    או לשנותדיל  להגרשאית  א  המזמינה תהמובהר, כי    .Dונה  כעלות זו תכאשר    -י  חצ בהיקף של  

 . סקתומראש וכן להאריך את תקופת הע יום  30עד  מיישם בהודעה של המשרה של ה  היקף

לפרק ..1211 המחיר  הצעות  היכל  יחושם  לנוסחה  שונים  בהתאם  מטהטהמפורבו  תהווה  ,  ת  הנוסחה  ותוצאת 
   .ת המחיר של המציעהצע

 D.54 +C)*A]-*B]+[(100%8A+[ =TC 

 ות מערכהשל  הקמהת העלו ..1312

יר מטעם  ת המחהצע השירותים ור תיא מס"ד

   יעמצה

ה  סבה  ה,התקנ שקים,  ממ  פיתוח,שום,  יי ספקה, הקמה,  פיון, אא  ..13.112.1

  מערכתשל  הטמעה  הדרכה,    ,ותהליכים  קטים פרויוהקמת  

הכל  בענןותהליכים  פרויקטים    הולינל בנסמ כ,  '  אפח  פורט 

 התקשרות.  ה להסכם
 

הקמה,  א  פיון,א  ..13.212.2   , הקנהתשקים,  ממ  פיתוח,שום,  יי ספקה, 

הכל    ,בענן  ( BI)  קיתבינה עס  מערכתשל  ל  ותפעו עה  הדרכה, הטמ

 . להסכם ההתקשרות' אפח  פורט בנסמכ

 

 
     ( A)  ת ההקמהסה"כ עלו

 בענןמערכת הל של וה והתפעמיכ, התהתחזוקהרישוי, ה עלות ..1413

ה ..14.113.1 תכלהצעת  של  ול  מחיר  סוגריעלות  לפי  כהמשתמש  שוי  כולל  ,  להלן,    יבמרכמפורט 
 (. B) יםנש 8לעד  ים טפשו ותפעול  וקהחזת

ורט מפכ  םתירויהשספקת  רו את או יאפששירכש  תפעול והתמיכה, הקהזו התח  שירותי ..14.213.2
 .להסכם ההתקשרות' א נספח ב
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את  ייע  המצ ..14.313.3 העלומלא  הרישות  על  לשנההתפעול  ו   התחזוקי,  עבור   המבוקשים    ידו 
 . חדא משתמש

-מעדכן" ו  תמשסוג "משם ממשימשת  03הצעתה המחיר יילקחו בחשבון    לצורך חישוב ..14.413.4
כי    ."הצופ  מששת"מג  מסו  םתמשישמ  200 מובהר,  זאת  לצעם  בחשבון  נלקחו  אלה    רך ונתונים 

ידי  ף  ו התחייבות כלשהי להיקת מצג א חישוב בלבד ואין בהם כדי להוו  המשתמשים שיירכשו על 
ו/או בכל דרך  בשקלשאים להסתמך על נתונים אלה  ר  נה. המציעים לא יהיו מיהמז ול הצעותיהם 
   רת.אח

לשנה  א ..14.513.5 ה ( תעשנה  בכל  31.12-ב)חת  לכמות המשתמשים  ה ב  עלותודכן  פעילים התאם 
כי    .ש דצמברודח  במהלך  תכרבמע משמעות המונח "משתמש פעיל" היא משתמש העושה  מובהר, 

 . במערכת במהלך החודש הרלוונטישימוש רציף 

עבור  ..14.613.6 תהיה    בענןת  ומערכהשל    תחזוקהה  ,ולתפעהתי  שרוי,  הרישו   ןמת  התמורה 
 : כדלקמן

 

,  וקהתחזרישוי, ת עלו ים שירותאור התי מס"ד

  לשנה והתמיכה  ולפעתה

   משלמשת

ות  שנתיעלות    ..14.6.113.6.1 שירללרישוי  תחזמתן  שותי  תפעול  וקה,  דרוג, 

שנה  ל  בענן תהליכים  ו  םקטיפרוייהול  נ   ערכתמל  כה ותמי

,  עדכון/כה עריכולות  יבעל  שתמש  מ  -  "ועורך  משתמש מעדכן"ל

מחיקהצירהי צפיה,  פעו  ,  כל  בהאו  אחרת  שאות להר  תאםלה 

 ( X) לו שניתנו

 

ו  ותעל  ..14.6.213.6.2 לרישוי  שירו לשנתית  תחזוק מתן  שדתי  תפעול  רוגה,   ,

ה  שנל  בענן   יכיםותהל ם  יקט פרויניהול  מערכת  ל  ותמיכה 

ל  -  "צופה  שתמשמ"ל יכול  אשר  בנתונים, משתמש  צפות 

מסמכים,במערכת  קיימיםה  ודוחות  טפסים להוסיף   הזין ול  , 

יזמים,   כגון  ינטרנטבא)לקוחות    המערכת  ידי  על  שנוצרו  טפסים

 ( Z( )מתכננים  קבלנים,

 

ולרשנתית  עלות    ..14.6.313.6.3 שלישוי  תחזוקה,  שירותי  תפעול  מתן  דרוג, 

ה  לשנ  Power BI Desktopמסוג    ינה עסקיתב   מערכתל  ותמיכה 

 ( Y) ורך דוחותוע  מעדכן  למשתמש

 

ו  תועל  ..14.6.413.6.4 לרישוי  שדלשנתית  תחזוקה,  שירותי  תפעול  רמתן  וג, 

ה  לשנ  ןבענ  Power BI Services  בינה עסקית  רכתמעל  ותמיכה 

(Q ) 

 

 (*B)שנה אחת  ל והתפעול כהסה"כ עלות התחזוקה, התמי 

B=30X+200Z+4Y+30Q 
 

 



 מ" כרה בע ולהש ית לדיוררה הממשלתה להשכיר החב דיר
 4951125תקווה |   ת אריה, פתח, קריי3208. , ת.ד25אפעל 

 03-7900529פקס:  | 03-7900501  | 03-7900500טל': 

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 שינויי מהדורה 

 מ"ולהשכרה בע לדיורהחברה הממשלתית  -להשכיר דירה                                      

לניהול  יקטים וופר ניהול של מערכת לעול תפו  ההקמ, וןאיפירותי שילמתן  4/22' מסבי ז פוממכר

 (BIמערכת בינה עסקית )להקמת ו יםתהליכ

 75 מתוך 68 עמוד

 
 מ" שכרה בע הול  דיורל שלתית ה להשכיר החברה הממדיר

 4951125ה | יה, פתח תקוו ריית אר, ק3208ת.ד. ,  25 אפעל

info@aprent.co.il  |  www.aprent.co.il 

 ע יהצוות מטעם המצאנשי די ם על ימתן השירותיעות שעלות  ..1514

ובמהלך מבחני המסירה   במידה  -לנספח א' להסכם ההתקשרות    16.6כמפורט בסעיף   ..15.114.1
  את היישום שלא בהתאם לאפיון יבוצעו שינויים אלו בכפוף  ת ליט המזמינה לשנושל המערכות תח

רשאית לדרוש מהמציע הזוכה היקף    ללוחות הזמנים. לצורך ביצוע שינויים אלה, תהיה המזמינה
עד   של  תמורה,  שעות   50שירותים  כל  לו  שתשולם  ומבלי  הזוכה  המציע  חשבון  על    שיהיו 

מידה ובמהלך  ב   -להסכם  לנספח א'    .Error! Reference source not foundכמפורט בסעיף  ת.נוספ
ה המערכות    מסירהמבחני  המזמינה  של  יבוצעו  תחליט  לאפיון  בהתאם  שלא  היישום  את  לשנות 

לצורך   הזמנים.  ללוחות  בכפוף  אלו  רשא  שינוייםצוע  בישינויים  המזמינה  תהיה  לדר אלה,  ש  וית 
הזוכ שירותים  ה  מהמציע  עד  היקף  על  שעות  50של  שיהיו  כל  ,  לו  שתשולם  ומבלי  הספק  חשבון 

 .  רה נוספתתמו

המציע  לאחר ניצול מלוא השעות המפורטות לעיל, וככל שתדרוש זאת המזמינה, יהיה   ..15.214.2
ופת ההתקשרות, בין היתר  במהלך תקהמזמינה    דרישתמחויב להעמיד אנשי מקצוע על פי  הזוכה  
של    ה, ובכפוף לאישור שלהלןעל פי תעריף השעה  רה תשולם  והתמו  ושיפורים  ביצוע שינויים  לצורך

 . ההמזמינ 

באחוז   ..15.314.3 לנקוב  מ יש  המיהתעריהנחה  לשרף  עבי  שלעת  בתפקידים אנש   בודה  מקצוע  י 
 .בטבלה עים המופי  על כלל אנשי המקצועאחוז ההנחה יחול  ה שלהלן. טבלהרשומים ב

כי  וי ..15.414.4 זו עלו בהר  לעבודות    אך  מתייחסת  ת  מעהומשאינן    פות,נוסורק  חלק  בודות  ות 
 .מוגדרות בהסכם ההתקשרות שהןפי , כ מערכתשל הת השוטפוקה  ההקמה והתחז

 

ש"ח  ) י מרב עריףת ש המקצוע אי מס"ד

 "מ( לפני מע

ודת מעלות עב )%(אחוז ההנחה 

 ( Cאנשי מקצוע )

  300 יקט פרו  מנהל  ..15.4.114.4.1

 250 ח מיישם/ מפת  ..15.4.214.4.2

 240 כות מער נתחמ  ..15.4.314.4.3

 240 ת ש תשתיויא  ..15.4.414.4.4

 180 מטמיע/מדריך   ..15.4.514.4.5

 

 תחודשי שם/מטמיע  מיית עלו ..1615

מיישבמסגרת   ..16.115.1 יידרש  ה י  אשר  םהפרויקט  הנתו  ידנית שלסבה  בצע:   ישויותקמת  נים, 
למערכת,   נתונים  הטמעה,  והזנת  והקמת    תיבני המשך  בנייה  חדשים,  ת  מערכבדוחות  תהליכים 

 . הניהוליהמידע  

כי  מ ..16.215.2 שהובהר,  כפי  מיישם  אותו  יהיה  לא  זה  בסעיףמיישם  לעיל,   15.4.214.4.2  וגדר 
 . מראש ובכתב  המזמינהת אאלא אם כן אישרה ז
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התפקיד ..16.315.3 של    בעל  לתקופה  המזמינה  לטובת  הזוכה  המציע  ידי  על   דשים חו  3יוקצה 
חודשים בהיקף של    3של  לתקופה  מכן    חרולא   (החל ממועד סיום הקמת המערכות)  במשרה מלאה

 . י משרהחצ

וזאת בהודעה מראש את משך ההעסקה של המי  תנוש שמורה הזכות למינה  למז  ..16.415.4 ישם 
 בכתב.ה מציע הזוכלועבר שת

  ₪)למשרה מלאה  יתודשת חעלו יש המקצוע א מס"ד

 ( D)  "מ(מע פניל

  מיישם   ..16.4.115.4.1

 

 ( TCורך השוואת הצעות הספקים )לות ההצעה לצ ישוב עחאופן  ..1716

17.116.1.. TC - צורך השוואת הצעותל סך העלות . 

17.216.2.. A - מהת ההקול ע ה"כ ס . 

17.316.3.. B - "לשנהפעול  , התמיכה והתתחזוקהת הוכ עלסה . 

17.416.4.. C -  עמקצו שידת אנומעלות עב)%(  אחוז ההנחה . 

17.516.5.. D -  לאה לחודש.מ ה משרם ישמי עלות 

 

 D.54C)*A]+-*B]+[(100%8A+[ =TC 

 

 _____ _____________________ שם המציע:

 _____________________ _____ יות החתימה:זכו יעלב

 ____ ______________________ תמת: ה וחותימח

 __ _______ _________________ :אריךת
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 נים יניד עיגונ בות להעדר תחיירה והצה ה  כתב - 9 מס' ספטו

 לכבוד 
 להשכרה בע"מהחברה הממשלתית לדיור ו  -דירה להשכיר 

 אריה קריית  ,3208, ת.ד.  25על אפרח' 
 4951125 -פתח תקווה  

 ,נ.א.ג

 יינים ענ  יגודנ דר עייבות בלתי חוזרת להוהתח   הרההצגדון:  ה

כי עלי לומר את  , , לאחר שהוזהרתי______________.  .זת _________________________ ,  "מאני הח
 ב, כדלקמן: בזה בכת ה /, מצהיראעשה כןם בחוק אם לא  בועילעונשים הק ה/ צפוי האמת וכי אהיה

'  מסבי  ז פוממכרל"(  המציע_ )להלן: "____________ סגרת הצעת _________זה במרי  ושה תצהיאני ע .1
מערכת  להקמת ו יםתהליכלניהול יקטים ורו פיהול  נ של מערכת לתפעול ו הקמה, וןאיפיתי רושיתן למ  4/22

( עסקית  ")להלן  (BIבינה  הח"מ"(המכרז:  ב-כמשמש    .  והוסממצ______________  לעשות    ךיע,  כדין 
 מציע ובשמו.  יר זה מטעם התצה

מתן השירותים למזמינה, ניגוד עניינים מכל    למציע, במהלך תקופתהנני מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה   .2
אחר שעלולים להעמיד את    קשרים עסקיים ו/או אישיים ו/או קשרים אחרים ו/או כל עניין ,מן וסוג שהוא

 "(. ניגוד ענייניםלהלן: ״) חשש לקיומו של ניגוד עניינים  המציע במצב של ניגוד עניינים או
פעולה שיש בה או עשוי להיות בה חשש לניגוד    מנע מכלהנני מתחייב, במהלך תקופת מתן השירותים, להי 

גוף או גורם אחר אשר יעמיד את    במישרין ו/או בעקיפין, ובכלל זה להימנע ממתן שירותים לכל,  עניינים
עניינים ניגוד  של  במצב  עניי   המציע  לניגוד  חשש  המזמינהאו  כלפי  ש. נים  ומתחייב  מצהיר  והנני  לא  אין 

קשרים עסקיים  א,  שהו  ן וסוגיינים מכל מענ וד  יג, נ ינהזמלמרותים  , במהלך תקופת מתן השילמציעיהיה  
ם או  ניאותי במצב של ניגוד עניי   ר שעלולים להעמיד ם אחרים ו/או כל עניין אחו אישיים ו/או קשריו/א

 ״(.ינים י ניגוד ענ)להלן: ״ עניינים וד חשש לקיומו של ניג 
3.  
נת  .2 כל  על  מיידי  באופן  להודיע  מתחייב  בשלםאני  אשר  מצב  או  עניינים    ון  בניגוד  להימצא  עלול  המציע 

ך  במהל  הנני מתחייב,ה.עליהם וזאת בכל שלב משלבי ההתקשרות עם המזמינ  כאמור, מיד עם היוודע לי
פ  מכל  להימנע  השירותים,  מתן  שישתקופת  עב  עולה  או  להילי  שוה  חשש  בה  במישרין  ניםענייניגוד  ות   ,

ד  גושר יעמיד אותי במצב של ניוף או גורם אחר אהימנע ממתן שירותים לכל ג עקיפין, ובכלל זה לו/או ב
   .המזמינהניינים כלפי ד עעניינים או חשש לניגו

4.  
בחן ע״י  לגורמים המפורטים בסעיף זה ת  ל ניגוד עניינים במקרה של זיקה או קשרההחלטה על קיומו ש .3

של המשפטי  זה  היועץ  לעניין  החלטתו  את  לקבל  מתחייב  והמציע  באופן   יאנ.המזמינה  להודיע    מתחייב 
לי עליהם  דע  היוויד עם  מ  ים כאמור,ינ עני ד  בניגו  צא לול להימי על כל נתון או מצב אשר בשלם אני עמייד

 . המזמינהות עם ל שלב משלבי ההתקשרוזאת בכ
5.  
המציע להימנע מניגוד עניינים או חשש לניגוד    די לגרוע מהחובה החלה עלאין באמור בסעיף זה לעיל, כ .4

ומהחובה עלולים   עניינים  אשר  גורמים  לאותם  קשר  או  זיקה  של  מקיומם  המציע    להימנע  את  להעמיד 
עניינים ניגוד  של  על.במצב  ניגוד    ההחלטה  של  אוקיומו  זיקה  של  במקרה  לגורמים  ק  עניינים  שר 

 קבל את החלטתו לעניין זה.ייב לואני מתח המזמינה  של  ין ע״י היועץ המשפטזה תבח עיףהמפורטים בס
6.  
ליועץ .5 נתונה  עניינים,  ניגוד  בדבר  שההחלטה  למציע  והמציע    ידוע  בלעדי  באופן  המזמינה  של  המשפטי 

לק עלמתחייב  הנוגעים  בל  בעניינים  המשפטי  היועץ  של  החלטה  כל  לבצע  כל    עצמו  לרבות  זו,  להצהרה 
הפס על  ביןהחלטה  ההתקשרות  כלשהו  קת  אחר  ג'  צד  לבין  המציע  בין  או  המזמינה  לבין  אין  .המציע 

ז  באמור לכדלעיל,  ה  בסעיף  הגר י  מהחובה  עלוע  להחלה  עניינים ימני  מניגוד  עני   ע  לניגוד  חשש  ינים  או 
  גוד להעמיד אותי במצב של נים  ר לאותם גורמים אשר עלולימם של זיקה או קשומהחובה להימנע מקיו
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 ים. עניינ
7.  
שההחלט  .6 לי  עניינים,  הידוע  ניגוד  של  נתונ  בדבר  המשפטי  ליועץ  בלהמזמינה  ה  ואניבאופן  תחייב  מ  עדי 

  תי זו, לרבות כל החלטה על ינים הנוגעים להצהריועץ המשפטי בעניל ה טה שכל החלעצמי לבצע    עלבל  לק
 לבין צד ג' אחר כלשהו. י או בינ  המזמינהביני לבין הפסקת ההתקשרות 

 רי זה אמת. יזו חתימתי ותוכן תצהשמי, זה 
 ________ _____ _________ 

 חתימת המצהיר 
 

 המצהיר  אימות חתימת 

הח"מאנ ____________  _____________________ ____ "ד  עו ,  י  שכתובתי    ____מ.ר. 
ביום    ,_____________________________________ כי  בזה  בפני  י הופ  _______________מאשר  ע/ה 

שזי_______________________________  גב'/מר זעל    ה/ ועצמ  תה/הה,  תעודת  מסידי  פר  הות 
המ  __________________  ואחר  ת/וכר/  אישי,  באופן  שהזהרתיו לי  וכ   ה/עליו כי    ה/י  האמת  את    י להצהיר 

יעשההקבועים  שלעונ  ה/צפוי  תהיה/יהיה  לא  אם  בחוק  אישר  עשהת /ים  נ  ה/כן,  דלעיל    ה/הצהרתו  כונותאת 
 עליה בפני.   ה/וחתם

_ _______ _________ ____ _    __________________ ____ 
 ה וחותמת עוה"ד חתימ       תאריך                 
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 ים סודות מסחרי - 10טופס מס' 

 

 ועיים או מסחריים:ת מקצודוסלדעת המציע המהווים  יעצבהצעת המ להלן החלקים  .1
_ _________________________ ___________________________________ _______ __
_ ______ ____ ___ ____________________ ____ _______________ _________________
__________________________________________ _________________________ ___

___________________ _ ___ _____ __________ 
 לעיל: 1  סעיףמור בכאלבקשת המציע וקים מלהלן הני .2

 ________ __ __ ______________ ______ _______ _______________ ________________
 __ _________________________ ________________________________________ _ __

 _____________________________ ____________________ ___________________ __
___ ___________________________________ 

 
. זמינה למאו מסחרי נתונה    ובר בסוד מקצועים מדהא  לקבוע  כי הסמכותו  לע  דוי  כי  הירמצ  המציע .3

המציע,  כן   בהצעומנוע    הואכי  לו,  ידוע    כימצהיר  לעיין  לחל באחרות    ת מלדרוש  המקביל    ק חלק 
וזאת    ובהצעת  יווגשס האכסודי,  אם  בקשאדחה  ת  מזמינהף  אם    תות  מתוך תואף  זה  חלק  עמיד 

 עיון.הצעתו ל

 

 יחיד: נו היע והמצי ככל

   

 אריך ת  ע מציהת תימח

 

 : תאגידיע הינו ככל והמצ

       

 תמת עו"ד חתימת וחו  תאריך   חתימה וחותמת המציע 

ר בחתימתי, כי  שהריני מצהיר ומא
הינם מורשי חתימה   המציעשם בהחתומים 

מטרות  ותו לעמו, ורשאים לחייב אטמ
 המכרז.

 תאריך  
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  לקוחות צוןר ותיע שב ןשאלו - 11 טופס מס'

 [ הנהמזמי ימולא על ידי הטופס  זה,   טופסא ין למלא]

 ________ ___________ : _____ הלקוחשם 

 __ ______________________     : יןאי מרושם ה

 ____ ____________________    :  יןואי של המר דו תפקי

 ___ ____ ________ללקוח:   המציע  שירות ע"ייתן הבמהלכן נשהשנים 

המציע,   עם לקוחותנית שיקיימו לאחר שיחה טלפו,  המזמינהגי  ידי נציאו על שלהלן ימול בלאותבטיונים הצ

 .  והצעתל ידו בשצוינו ע כפי

 ים?ת השירו ע באספקתהמצי  מינותמז ןשבע רצו  היית האם  - ותיםירזמינות במתן הש .1

 ק'נ 5 'נק 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 רבה מאוד  במידה ה ידה רבבמ בינונית במידה  במידה מעטה  א כלל ל

 

 ? מוירות עדרישות ההתקשציע עמד בתן על ידי המהאם השירות שני - ההתקשרותבתנאי  עמידה .2

 'נק 5 נק' 4 נק' 3 'קנ 2 נק' 1

 מאוד  ה ידה רבבמ ה רבה במיד נונית בי  הבמיד דה מעטה במי כלל לא 

 

 ו?ות עמ שרת ההתקקבעו במסגרנים שנמד בלוחות הזממציע עם הא ה - עמידה בלוחות זמנים .3

 נק' 5 ק'נ 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 רבה מאוד במידה  ה רבה במיד ונית במידה בינ טה במידה מע  לל לא כ

 

,  יווחיםדשר של מציע בהקנות המאמי וצהרמ הייתהאם  - ל בליקוייםפותן מענה לבעיות וטימת ואמינו .4

 ? ניםמתוכנ דחופים ובלתי במקריםול בטיפ  ומגמישותוהתנהלות, 

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1
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 רבה מאוד במידה  ה רבה במיד ה בינונית במיד ה מעטה במיד לא כלל 

 

 ה של המציע?תוצריבודה והעשבע רצון מאיכות   ת יהי האם - יהתוצרדה והעבואיכות  .5

 'נק 5 'נק 4 נק' 3 ק'נ 2 'נק 1

 מאוד  במידה רבה  רבה במידה  ית בינונבמידה  במידה מעטה  לא כלל 

 

 ירותים? רת מתן השדע במסגיות ויהפגין מקצועמציע ה האם - מקצועיות .6

 ק'נ 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 ה מאוד ה רבבמיד במידה רבה  נית ו נבמידה בי  ה דה מעטבמי כלל לא 

 

גין יחס  הפ   ועל בפ   רותיםעובד אשר ביצע את השיהיע/ צהאם המ  -  ת ללקוח ירועות שודמת,  תרבות ניהולי .7

 ? שירותבות איכות הלחשי ות ע מודעאם יש למציואדיב? הנעים  

 נק' 5 נק' 4 ק'נ 3 נק' 2 נק' 1

 מאוד  ה בבמידה ר בה מידה רב מידה בינונית ב דה מעטה במי כלל לא 

 

פעול .8 עםשיתוף  הי  -  הלקוח  ה  המציע  קהאם  שהים  לצרכ  וב שה  בשונים  ההתקשרות  הלך  מתעוררו 

 ספק? ופן יעיל ומלו באא לצרכיםמציע נענה (? האם הביצוע תיקוניםויים,  שינשות ל)לדוגמא: בק

 נק' 5 נק' 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 אוד מ במידה רבה  דה רבה במי דה בינונית במי מעטה  במידה כלל לא 

 

 ? יניםואמעיים צו קע מם עובדי המצי הא  - מציעה שלם עובדיהרמת  .9

 נק' 5 נק' 4 ק'נ 3 'נק 2 נק' 1

 ד בה מאובמידה ר בה במידה ר במידה בינונית  מעטה  ידהבמ לא כלל 

 

 ? קשר עם המציעלהת  ירה להשכירד לממליץ  אתההאם    - ליתעות רצון כלשבי .10
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 ק'נ 5 ק'נ 4 נק' 3 נק' 2 נק' 1

 וד דה רבה מאבמי במידה רבה  ת נוניבמידה בי  עטה במידה מ כלל לא 

 

 יש(: ות )ככל שרהע

 _____ _ __________ _________________________________________________ __________ ___

 __________________________________ ___________________________________ _________

______________ ________________ _______________________________________ _________

 _______ ____________________ _______________________________ __ __ 

 ________; ________ המראיין _____שם 

 __; _______ __:_______ ראייןהמחתימת  

 .______ ____  שעה:ויך תאר

 

 


